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CZESC |

DEFINICJE | ZRODLA AGRESJI

Zachowania agresywne stanowia nieodtagczng czes¢ naszego zycia. Sa dosko-
nale znane wszystkim i dotycza kazdej grupy wiekowej, od dzieci po osoby star-
sze. Agresja wystepuje w Srodowisku rodzinnym, przedszkolnym, szkolnym,
placowkach opiekunczo-wychowawczych i zaktadach pracy.

Wiek przedszkolny jest szczegblnym okresem w zyciu dziecka. Jest to bowiem
etap przejScia z wczesnego dziecinstwa w pozne i stanowi swojego rodzaju faze
przejsciowa miedzy zyciem w znanym i bezpiecznym Srodowisku domowym a zy-
ciem w Srodowisku szkolnym, pozadomowym. Gtdbwnym zadaniem przedszkola
jest przygotowanie dziecka do funkcjonowania w spoteczenstwie, do péjScia do
szkoty. Przedszkolak uczy sie kontrolowa¢ zardwno swoje dziatania, jak i emocje,
ktore im towarzyszg. Nauka ta nie jest tatwa i zdarza sie, ze rodzi frustracje. Za-
chowania agresywne sg nieodtgczng czescig zycia przedszkolnego. Agresja bywa
sposobem na rozwigzanie konfliktu, zwrocenie na siebie uwagi, zaimponowanie
grupie, wzmocnienie swojej pozycji wsrod rowiesnikow, osiggniecie zamierzonego
celu czy tez na roztadowanie napiecia emocjonalnego. Zachowanie dziecka prze-
jawiajgcego agresje jest z reguty sprzeczne z ogdlnie przyjetymi normami i spotyka
sie z negatywna oceng spoteczna.

Dzieci przedszkolne, ktore przejawiajg agresje - czy to werbalng, czy tez fizycz-
ng - stanowig wiec niemate wyzwanie dla nauczyciela. Wymagajg od niego wiedzy
dotyczacej zardwno definicji, jak i genezy agresiji, a takze opracowania szczegdlne-
go planu pracy dla grupy, ktory bedzie uwzgledniat prace z emocjami.

Bl Definicje
Zdefiniowanie pojecia agresji nie jest tatwe, istnieje bowiem wiele niezgodnosci

zarowno co do jej definicji, jak i zrodet. Psychologowie czesto postugujg sie termi-
nem ,dziatania agresywnego” - mozna go ttumaczyC jako zachowanie, ktorego




celem jest spowodowanie psychicznej lub tez fizycznej szkody. Z definicji tej wyni-
ka wiec, ze agresja to zachowanie intencjonalne, ukierunkowane na sprawienie
bolu lub zranienie.

Ze wzgledu na sposob jej wyrazania mozemy podzieli¢ agresje na:

m werbalng,

m niewerbalna.

Agresja werbalna to, najogblniej mowiac, akt stowny, ktéry stuzy zranieniu.
Do form agresji stownej zaliczamy m.in. grozenie, straszenie, wySmiewanie czy
ponizanie.

Agresje niewerbalng mozemy natomiast podzieli¢ na:

®m fizyczng, czyli bezposSrednie zadawanie cierpienia fizycznego, oraz

® niemajgcyg charakteru fizycznego, polegajgca na zaniedbywaniu, ponizaniu,
Wywyzszaniu sie itp.

Agresja fizyczna moze przybierac r6zne formy: od czyndéw o bezposrednim cha-
rakterze, jak uderzanie, szarpanie czy kopanie, do zachowan o charakterze po-
Srednim, takich jak niszczenie przedmiotdéw nalezgcych do osoby, ktora jest obiek-
tem dziatan agresywnych.

Niezwykle istotne jest tez wprowadzenie rozrdéznienia ze wzgledu na cel agresji.
Wyrdzniamy:

B agresje Wroga,

® agresje instrumentalna.

O agresji wrogiej mozemy mowi¢ wowczas, gdy sam akt agresji poprzedzony
jest uczuciem gniewu, a jego celem jest zadanie bélu lub/i zranienie. Agresja in-
strumentalna stuzy natomiast
osiggnieciu takze innego celu
oprécz zadania bolu lub/i zra-
nienia.

Bl Wrodzona czy wyuczona?

Mimo wielu badan nadal trud-
no jest jednoznacznie odpowie-
dzie€ na pytanie, dlaczego czto-
wiek zachowuje sie agresywnie.
W zaleznoSci od przyjetego




nurtu psychologicznego agresje mozna opisywac jako poped, instynkt, wyuczone
zachowanie lub tez reakcje na frustracje. Dyskusje na temat agresji tocza sie od
wiekow i wcigz trwa spor miedzy badaczami, czy mozna traktowac jg jako wrodzo-
ny poped, czy tez jako wyuczone zachowanie.

WiekszoS¢ wspodtczesnych psychologdw zgadza sie co do tego, ze agresja jest
funkcjg wrodzonych sktonnosci, wyuczonych wzordow zachowan i cech sytuacji
spotecznej. Na zachowanie kazdego z nas wptyw majg rézne czynniki, od biolo-
gicznych poczgwszy, poprzez przyczyny natury psychologicznej, takie jak zgroma-
dzone dosSwiadczenie, uczenie sie zachowan, na uwarunkowaniach wynikajgcych
z konkretnej sytuacji spotecznej, w ktorej sie znalezliSmy, skonczywszy. Czyn-
niki te zarowno w sposéb bezposredni, jak i poSredni wptywaja na zachowania
agresywne.

Bl Geneza i cel dzieciecej agresji

Zastanawiajgc sie nad genezg agresji u dzieci, nalezy przede wszystkim pamietac
o ich najblizszym otoczeniu, a wiec o rodzinie. Niezwykle wazng role w ksztatto-
waniu sie postaw dziecka, zaréwno tych agresywnych, jak i nieagresywnych, od-
grywa rodzina, ktéra stanowi dla niego naturalne Srodowisko wychowawcze. W jej
obrebie dokonuje sie proces socjalizacji, dzieki czemu maluch stopniowo staje sie
przygotowany do zycia w dorostym Swiecie. Kazdg rodzine charakteryzujg pewne
zasady i normy postepowania, zgodne z przyjetym przez nig systemem wartosci,
zarysowane sg role i pozycje spoteczne poszczegblnych jej cztonkow. Najbardziej
istotny jest jednak fakt, ze to rodzina stwarza dziecku Srodowisko rozwoju, a takze
kreuje okreSlone warunki do aktywnosci i zaspokajania potrzeb. Ponadto dostar-
cza wzordw i standardoéw wykonywania czynnosSci oraz zachowania sie, a takze
modeli osobowosci i wzorcow osobowych.

Zdrowa, funkcjonalna rodzina udziela dziecku wsparcia, przekazuje system
norm i wartosci spotecznych, dostarcza pozytywnych modeli zachowan. Zaspokaja
podstawowe biologiczne i psychologiczne potrzeby malucha, takie jak: poczucie
bezpieczenstwa, mitosci, zaleznosci i opieki. Rodzice w rodzinie funkcjonalnej za-
pewniajg dziecku emocjonalne wsparcie, opieke i uwage, dajg poczucie przyna-
leznosci i mitoSci. Z rdznych przyczyn czasem zdarza sie jednak tak, ze rodzina nie
wywigzuje sie ze swoich funkcji i dziecko, ktore sie w niej wychowuje, pozostaje
z niezaspokojonymi potrzebami mitoSci, bliskoSci i poczucia bezpieczenstwa.




Woéwczas wzrasta w poczuciu niepewnosci i braku mitosci, co moze prowadzi¢
do pojawienia sie zachowan agresywnych, majacych na celu roztadowywanie na-
piecia emocjonalnego. Agresja petni wowczas funkcje mechanizmu obronnego
i zwykle skierowana jest przeciwko wszystkiemu i wszystkim.

Agresja moze réwniez wynikac z frustracji, ktdéra rodzi sie w dziecku w chwi-
li, gdy napotyka ono przeszkode na drodze do osiggniecia celu. DoSwiadczanie
jej moze zwieksza¢ prawdopodobienstwo pojawienia sie zachowan agresywnych.
Warto jednak pamietaé, ze frustracje, o r6znym stopniu nasilenia, odczuwa od
czasu do czasu kazdy z nas i ze nie kazda frustracja prowadzi do agres;ji.

Bywa rowniez tak, ze maluch nasladuje konkretne, znane mu wzorce zachowan
agresywnych. Dzieci w duzej mierze uczg sie poprzez nasladownictwo. Oznacza to,
ze powtarzajg one zachowanie oséb dla nich waznych, tak zwanych modeli. Mo-
delem dla dziecka jest osoba znaczaca - moze nim by¢ zaréwno rodzic, dziadek,
brat, jak i nauczyciel - a jego zachowania nie pozostajg dla malucha obojetne.
Jesli wiec rodzic czy wychowawca krzyczy lub uzywa przemocy, to wielce prawdo-
podobne jest, ze dziecko bedzie zachowywac sie podobnie w kontaktach spotecz-
nych. Nie bez znaczenia pozostaje tu wptyw postaci z bajek czy gier komputero-
wych. Gtowny bohater jest zwykle postacig, na ktorej przedszkolak sie wzoruje,
a zatem i jego agresywne zachowanie moze by¢ nasladowane.

Agresja u dzieci ma czesto charakter instrumentalny, co oznacza, ze stuzy ona
osiggnieciu czegos innego niz zadanie bolu. Zachowanie agresywne ma umozliwic¢
realizacje konkretnego celu, jednak nie jest ono celem samym w sobie. Bywa tez
tak, ze zachowania agresywne sg nieSwiadomie wzmacniane przez rodzicow. Ma-
luchy catym swoim ciatem okazujg emocje, dlatego tez, gdy sie ztoszczg, ze np. nie
mogg otrzymac jakiejS zabawki, krzyczg i tupig. Rodzic, bedac zmeczony ciggtym
ptaczem swojej pociechy, zgadza sie na wymuszony cel, co z kolei wzmacnia agre-
sywne zachowanie. Dziecko bowiem otrzymato juz informacje, ze jego agresywne
zachowanie przynosi zamierzony rezultat, i dlatego bedzie je powtarza¢ do skutku.
Czasami agresja moze réwniez by¢ sposobem na zwrdcenie na siebie uwagi oséb
Z najblizszego otoczenia. Zachowanie tego typu zwykle jest gwattowne, gtosSne
i powoduje skierowanie na dziecko zainteresowania innych osoéb.

Charakterystyczne dla najmtodszych jest kierowanie agresji na obiekty zastep-
cze. Dziecko przejawia wowczas zachowanie agresywne w stosunku do osoby,
ktora nie jest jej wlasciwym zrédtem, badz tez wytadowuje sie, niszczac przed-
mioty. Z r6znych powodéw nie moze lub nie chce zaatakowa¢ wtasciwego obiektu,




znajduje wiec sobie obiekt zastepczy. Zwy-
kle s3 nim mtodsze, a co za tym idzie -
czesto stabsze i bardziej bezbronne dzieci.
Zdarza sie réwniez, ze agresja kierowana
jest na osoby, ktére w danym momencie
znajdujg sie po prostu najblizej.

Wreszcie przyczyng zachowan agresyw-
nych moze byC tez sam ukiad nerwowy,
a doktadniej jego labilnoS¢ (chwiejnosé
emocjonalna) lub niedojrzatoS¢. Przewaga
procesOw pobudzenia nad procesami ha-
mowania powoduje z jednej strony bardziej
gwattowne reakcje, z drugiej - trudnosci
w wygaszaniu silnych emociji.

Il Rozwojowe zrodia agresywnego zachowania

W zaleznosci od przyjmowanego nurtu psychologicznego zrédet agresji mozna
upatrywa¢ w réznych czynnikach. Warto jednak pamietaé, ze - niezaleznie od
teoretycznych wyborow - w samym rozwoju dziecka rozpoczynajgcego edukacje
przedszkolng takze zachodzag zmiany, ktére mogg by¢ bezposrednia przyczyng na-
silenia sie zachowan agresywnych.

W trzecim roku zycia dziecko integruje obraz samego siebie - czesto uzywa za-
imka ,ja”, méwi ,moje”, ,dla mnie”. Pojawia sie wyjatkowo silna potrzeba posia-
dania, przy jednoczesnej niecheci do dzielenia sie z innymi. Poczucie wtasnosci
wzrasta tak bardzo, ze nieumiejetne zachecanie malucha do dzielenia sie moze
zamiast nauki przynies¢ frustracje i wybuchy ztoSci. Dziecko w wieku przedszkol-
nym nadal przezywa gwattowne wybuchy ztoSci, zmiany nastrojow lub demonstruje
potrzebe kontrolowania otoczenia (tego typu zachowania nie sg tylko zwigzane
z tzw. buntem dwulatka). W zwigzku z tym w praktyce codziennosci przedszkol-
nej mogg zdarzac sie takie zachowania jak rzucanie zabawkami, odrzucanie po-
mocy dorostego, mowienie, ze sie kogos ,nie lubi”, ze ktos ,jest brzydki”. Istot-
ne dla malucha na tym etapie rozwoju jest budowanie autonomii, przy czym
- mimo tak silnego pragnienia niezaleznosci - potrzebna jest mu do tego pomoc
dorostego. Jakiekolwiek dziatanie wychowawcze mamy jednak szanse podjgc




dopiero po uprzednim uwzglednieniu potrzeb dziecka. Jednoczesnie oprocz szuka-
nia samodzielnosci i niezaleznosSci maluch zaczyna przejawia¢ gotowos¢ do ucze-
nia sie spotecznie akceptowanych wzorcow zachowan. Rola opiekuna (rodzica czy
nauczyciela) polega wiec na tym etapie na takim wspieraniu dziecka, aby z jednej
strony uwzgledni¢ jego indywidualny rozwdj i potrzebe niezaleznosci, a z drugiej
nauczyC je konstruktywnego korzystania z wtasnych zasobéw emocjonalnych oraz
relacji spotecznych. Wymaga to ogromu cierpliwosci, ale efekt wystarczy na dtugie
lata i jest solidng bazg emocjonalng do dalszego rozwoju malucha i ksztattowania
sie jego charakteru.

Oprocz znajomosci etapow rozwojowych dziecka w wieku przedszkolnym wazny
dla zrozumienia jego zachowania w momencie agresji jest czynnik biologiczny,
a Scislej funkcjonowanie mozgu. Mozg dziecka chroni je przed nadmiarem bodz-
cOw - to naturalny mechanizm obronny wigzacy sie z jego tymczasowg niedoj-
rzatoScig. Na poziomie pnia mdézgu (pierwotnej czeSci odpowiedzialnej za rozwoj
emocji) w momencie silnego nasilenia bodzcow (tzw. przebodzcowania) powstaje
blokada, uniemozliwiajgca logiczng ocene sytuacji. Napiecie, ktore rodzi sie w tym
momencie w maluchu, musi by¢ fizycznie roztadowane. Dopiero po tym jest czas
na wyjasnienie i logiczne przepracowanie danej sytuacji. Ta specyficzna blokada
wyjasnia nam zachowanie przedszkolaka w chwili nasilonej ztosci - do dziecka
nie docierajg nasze komunikaty, jest napiete, ma zacisniete piesci, tupie, chetnie
czyms rzuca, uderza, krzyczy, nie jest w stanie spokojnie na nas spojrzec i potrze-
buje czasu na wytadowanie sie, by w dalszej kolejnoSci méc z nami porozmawiac
i wyjasnic, co sie stato.

Pracujac z grupa przedszkolna, a zwtaszcza z dzieémi wykazujgcymi zachowa-
nia agresywne, warto pamieta¢ o powyzszych czynnikach oraz o tym, ze najcze-
Sciej dziecieca agresja nie jest ztoSliwoscig skierowang w strone nauczyciela. To
specyficzne sytuacje, w ktorych maluch tak naprawde potrzebuje naszego wspar-
cia, cierpliwosci i wyrozumiatosci, a w dalszej kolejnosci czasu na wyjasSnienie
uczué, ktére nim zawtadnety. Nalezy rowniez wyraznie rozrdzni¢ stawianie granic
i wycigganiem konsekwencji od wzmacniania poczucia winy. W pracy nad emo-
cjami dziecka, zwtaszcza tymi nieprzyjemnymi, trzeba by¢ niezwykle delikatnym
i uwaznie przygladac sie potrzebom malucha, by z jednej strony zaakceptowaé
wszystkie targajgce nim uczucia (bez wzmacniania juz i tak obecnego poczucia
winy i wstydu), a z drugiej konsekwentnie i stanowczo wymagac konstruktywnego
zachowania.




Bl Ztosc u dorostych i jej wplyw na emocje dzieci

Osoby znaczgce (osoby wazne dla dziecka - najczeSciej bliskie, pochodzace
z rodziny, ale tez nauczyciele) poprzez modelowanie majg bardzo duzy wptyw na
zachowanie najmtodszych. ZaleznoS¢ ta dotyczy zwtaszcza obszaru uczuc, kiedy
istotne jest, co dorosli z otoczenia dziecka robig ze swoimi emocjami, szczegdlnie
tymi nieprzyjemnymi. Jesli uczucia, w tym agresja, sg przez nich ttumione i spycha-
ne na dalszy plan, woéwczas dziecko, na co dzien obserwujgce takie zachowania,
nie rozwija wtasnych strategii dziatania, ktére pomoglyby mu poradzi¢ sobie z trud-
nymi emocjami. Swiadomy tej zaleznosci nauczyciel przedszkolny ma szanse staé
sie dobrym modelem, dzieki ktoremu podopieczny moze nauczyc¢ sie radzenia so-
bie z uczuciem ztosci, o ile stworzy sie mu odpowiednie ku temu warunki. Przede
wszystkim nalezy wspiera¢ rozw0j dziecka tak, aby poczuto sie silne i otwarte na
to, co obce i nowe (w tym na zaskakujgce i nieprzyjemne uczucia), oraz by mia-
to odpowiednig przestrzen do nauki szukania konstruktywnych rozwigzan, kiedy
znajdzie sie w trudnej sytuacji.

Cenne jest rozeznanie w sobie cech, ktorych u siebie nie lubimy badz nie ak-
ceptujemy. Czesto w grupach przedszkolnych zdarza sie, ze nauczyciel dostrzega
i karci za te zachowania, ktére w jakis sposOb dotykajg go osobiscie albo wo-
bec ktorych nie ma cierpliwosci. Warto przed podjeciem pracy z grupa, zwtaszcza
pracy z emocjami, nauczy¢ sie Swiadomie rozpoznawac wiasne uczucia, aby nie
przenosic ich poézniej na dziatanie wychowawcze z dzie¢mi. Pierwszym istotnym
krokiem w radzeniu sobie z emocjami jest zaakceptowanie samego faktu prze-
zywania réznorodnych emocji - przyjemnych i nieprzyjemnych. Kolejnym krokiem
jest nauczenie sie ich rozpoznawania - dobrze jest wykorzystywac do tego sy-
gnaty, jakie pojawiajg sie w naszym ciele. Gdy wiemy, co sie z nami dzieje, jakie
uczucie przezywamy, nalezy zastanowic sie, jaka potrzeba sie za tym kryje. Od za-
akceptowania uczuc przez ich nazywanie i uSwiadomienie sobie stojgcego za nimi
pragnienia przechodzimy do szukania rozwigzan, ktore przywroécg nam spokoj
i rownowage, czyli strategii radzenia sobie z trudnymi emocjami. Kazdy nauczyciel
przedszkolny powinien by¢ Swiadomy takiej drogi, poniewaz jako wychowawca gru-
py staje sie swego rodzaju nauczycielem tej umiejetnosci.

To, jak nauczyciel radzi sobie z wtasng ztoscig, co o0 niej mysli, czy ja akcep-
tuje, w jaki sposodb jg wyraza - to wszystko wptywa na emocje i zachowanie




dzieci, dla ktoérych jest on
opiekunem, podobnie jak
sama jego 0sobowoSc.
Im gloSniejszy, bardziej
wybuchowy, roztargniony
wychowawca, tym wiek-
sze prawdopodobienstwo,
Ze jego podopieczni bedg
dziata¢ podobnie.

By moze przed rozpo-
czeciem roku szkolnego
warto bytoby zainwesto-
wacé w rozwoj kadry pedagogicznej i zaproponowac warsztaty samorozwoju, ktore

bedg nakierowane na Swiadomosc¢ wiasnych uczug, stylow dziatania i strategii wy-
chowawczych. To dobry czas, zeby omoéwi¢ kodeks postepowania, swego rodzaju
regulamin dziatania w sytuacjach trudnych, zwigzanych z agresywnymi dzie¢mi,
oraz mozliwosci wspotpracy z rodzicami. Zgrany i jednolicie postepujacy zespot
pedagogiczny to wyraz profesjonalizmu catej placowki.

B Swiadomo$é dziecka

Czy dziecko wie, ze sie ztosci? Tak, o ile mu o tym powiemy. Dziecko nie rodzi sie
Z pamiecig emocjonalng - w ciggu pierwszych siedmiu lat zycia przyswaja rézno-
rodny repertuar emocji i sposobow ich wyrazania. Obserwujgc osoby znaczace,
styszac ton gtosu, widzgc mimike, zapamietuje dane emocje i uczy sie ich nazy-
wania. Kazde Swiadome przezywanie danego uczucia przyczynia sie do rozwoju
inteligencji emocjonalnej dziecka. Kiedy maluch sie ztoSci, czuje napiecie, ktore
nastepnie roztadowuje w znany sobie sposob. W wieku przedszkolnym dzieci cze-
sto wracajg do zachowan wczesnodzieciecych - gryza, uderzajg siebie lub innych,
krzycza, ptaczg. Aby méc nauczyC je konstruktywnego radzenia sobie z tak silng
energia, musimy zacza¢ od uSwiadomienia im, co sie z nimi dzieje i z jakg emocja
sie to wigze.

Pracy ze ztoScig podopiecznego nie nalezy zaczyna¢ w momencie jej kulminacji.
Wprowadzamy zabawy profilaktyczne z tego zakresu w ciggu dnia przedszkolne-
go, by maluch nauczyt sie spostrzegac i wyraza¢ swoje uczucia. Takie zabawy nie




powinny zaja¢ wiecej niz 20-30 minut raz do dwoch razy w tygodniu. Najlepiej,
jesli bedg odbywac sie przed potudniem, kiedy dzieci majg jeszcze duzo energii,
nie sg zmeczone catym dniem. Podczas ich trwania wazne jest, by przedszko-
laki nauczyly sie przypominaé sobie wiasne uczucia i dostrzegac je u innych.
W tym przypadku empatia i zdolnoS¢ wczuwania sie w sytuacje drugiej osoby maja
istotne znaczenie. Dzieki tym kompetencjom przedszkolak moze zrozumieé swo-
je uczucia, ale i kontekst spoteczny ich pojawiania sie. UmiejetnoS¢ wyobrazania
sobie, jak sie czuje druga osoba, to szansa na szukanie przez dziecko innych niz
agresywne sposobow rozwigzywania sytuacji konfliktowych w relacjach z réwiesni-
kami. Po zajeciach zwigzanych z emocjami dzieci powinny mie¢ mozliwos¢ swo-
bodnej zabawy wedtug wtasnych pomystow, by méc zrelaksowac sie po intensyw-
nym emocjonalnym dziataniu.

Bl Indywidualne podejscie

Zachowania agresywne dzieci w grupach przedszkolnych sg zjawiskiem bardzo
czestym, niemniej do kazdego przypadku nalezy podejsé indywidualnie. Swiado-
mosS¢ réznorodnosci zrodet agresji pomoze nauczycielom przedszkolnym lepiej
rozpoznac¢ zachowanie dziecka, poszukac jego przyczyn - nie tylko w samym ma-
luchu czy jego rodzinie, ale rowniez w postawie wychowawcy, jego osobowosci
i stylach radzenia sobie z trudnymi emocjami. ZnajomoS¢ zmian rozwojowych
u dziecka w wieku przedszkolnym pozwoli na uwzglednienie w dziataniu wycho-
wawczym potrzeb i mozliwosci dziecka, a wiedza o funkcjonowaniu mézgu w mo-
mencie nasilenia emocji umozliwi dobranie odpowiednich narzedzi do radzenia
sobie z agresja.
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METODY PRACY

Dziecko przejawiajgce zachowania agresywne jest nie lada wyzwaniem dla
swojego otoczenia, szczegolnie dla nauczyciela. Agresywny przedszkolak ma
czesto negatywny wpltyw na calg grupe przedszkolng - po pewnym czasie inne
dzieci moga zaczac¢ zachowywaé sie w podobny sposob, co niewatpliwie stano-
wi zagrozenie dla ich bezpieczenstwa i utrudnia prace.

Agresywne zachowania dziecka nie pozostajg bez wptywu réwniez na nauczyciela
i najczesciej wzbudzajg w nim silne emocje. Wychowawca ma przed sobg ciezkie
zadanie do wykonania, powinien bowiem:

B zapanowac nad wiasnymi uczuciami,

m we wtasciwy sposob zareagowac na agresywne zachowanie dziecka, zapew-

niajgc bezpieczenstwo pozostatym podopiecznym,

m pozwoli¢ przedszkolakowi na odreagowanie emocji w sposob akceptowany,

m nastepnie zacheci¢ go do rozmowy na temat tego, co sie wydarzyto.

Sytuacja ta jest niewatpliwie trudna dla nauczyciela. Warto jednak pamietac
o tym, ze zachowania agresywne majg swojg przyczyne, a jej odnalezienie, mimo
ze trudne i czasochtonne, pomoze nam podjaé wtasciwe dziatania w pracy z dziec-
kiem. Wbrew temu, co czasem czujemy, maluch nie ma na celu zrobi¢ nam na
ztoS¢ czy nas zdenerwowac, zwykle po prostu nie radzi sobie z wtasnymi trudnymi
emocjami. Co wiecej, jemu takze nie jest dobrze z tg postawa. Jego agresywne
zachowania czesto spotykajg sie z negatywng opinig otoczenia, co skutkuje od-
rzuceniem przez grupe rowiesSniczg. Sytuacja taka nie pozostaje bez wptywu na
samoocene dziecka, ktora jest niska. Prébujac jg zmieni¢, przedszkolak stara sie
poprzez znany mu juz wzorzec agresywnego postepowania przyjac pozycje domi-
nujacg w grupie, a to tylko napedza spirale agres;ji.




Il Dlaczego nie nalezy karac¢?

Najczestszym sposobem na radzenie sobie z agresywnym dzieckiem jest karanie.
Warto zatem wyjasni¢ pokrotce, czym jest kara i jakie emocje oraz zachowania
budzi w najmtodszych. Ot6z, najogdliniej mowigc, stanowi ona przykrosé, ktora
spotyka dziecko za zachowania nieakceptowane, w tym przypadku agresywne. Jej
funkcjg jest zwalczanie nieodpowiedniego postepowania i zmniejszenie prawdo-
podobienstwa jego wystepowania w przysztosci, jednakze kara najczesciej nie eli-
minuje go catkowicie. Zwykle tylko je ttumi i hamuje na pewien czas. Kara nie uczy
réwniez nowych, akceptowanych zachowan, nie daje alternatywy. Ponadto niejed-
nokrotnie jest wymierzana przez karzacego w silnych emocjach, bywa bowiem tzw.
pierwszym rozwigzaniem, ktére przychodzi nam na mysl w danej sytuacji. Zda-
rza sie wiec, ze jest zbyt surowa, niesprawiedliwa. W przypadku stosowania kary
dziecko czuje sie pokrzywdzone i z duzym prawdopodobienstwem bedzie szukato
sposobow jej unikniecia, a co za tym idzie - moze klamac i oszukiwaé. Ponadto
kara czesto powoduje niecheé, a nawet nienawis¢ do osoby, ktéra karze, co moze
wzmagac agresywne zachowania.

Il Jak madrze wytyczac granice?

Warto zastanowic sie nad tym, czy i jakie granice wytyczamy podopiecznym. Od-
grywajg one bowiem istotng role w procesie uczenia sie dziecka i odkrywania
przez nie Swiata. Pozwalajg mu przewidzie¢, co wydarzy sie za chwile, i dzieki
temu dajg poczucie bezpieczenstwa. Dziecko wychowywane bez granic, czyli bez
norm i zasad, czuje sie w Swiecie niepewne, zagubione, a takze nieustannie za-
grozone, co niewatpliwie sprzyja wystepowaniu zachowan agresywnych. Wyréz-
niamy dwa rodzaje granic: state i ruchome.

State granice dajg dzieciom poczucie bezpieczenstwa i przewidywalnosSci.
Nasze stowa i czyny sg spojne i przekazujg maluchowi te samg informacje.
Komunikaty sg wiec jasne i zrozumiate, dostarczajg dziecku informacji o naszych
oczekiwaniach i zasadach, a takze konsekwencjach przekroczenia granicy. Gdy
reguty wprowadzane sg umiejetnie, a podejmowane przez podopiecznego wysit-
ki i proby, by postepowac zgodnie z nimi, sg konsekwentnie nagradzane przez
nauczycieli, przestrzeganie wyznaczonych granic staje sie dla dziecka zrodiem




przyjemnosci i satysfakcji. W przypadku zachowan agresywnych niezmiernie waz-
ne jest to, aby granice wytyczane przez nauczycieli byty state.

Z granicami ruchomymi mamy do czynienia wowczas, gdy komunikat stowny prze-
kazuje jedng informacje, a komunikat zawarty w dziataniu inng. Aby to zobrazowac,
warto postuzy¢ sie przyktadem: Stasiu uderza samochodem o stot. Nauczyciel mowi:
,Stasiu, nie uderzaj samochodem o stot” i nic wiecej nie robi. Nie podchodzi do
chtopca, nie przerywa jego czynnosci, nie informuje go o konsekwencjach takiego
zachowania. Jego komunikat w zaden sposob nie naktania do zmiany postepowa-
nia. Nauczyciel co jakis czas powtarza to samo zdanie, czesto az do momentu, gdy
nagle zabiera chtopcu zabawke, a jego samego karze. Granice ruchome, w przeci-
wienstwie do statych, nie zachecajg do postepowania we wtasciwy sposob, a przede
wszystkim nie przekazujg dzieciom informacji 0 naszych oczekiwaniach, zasadach
i konsekwencjach niewtasciwego zachowania. Czesto sg niezrozumiate dla dzieci
i powodujg poczucie niesprawiedliwosci, co moze wzmagac wystepowanie agresji.

Bl Jak sobie radzié w chwili wystapienia agresji?

Gdy dziecko przejawia zachowania agresywne, nie warto ich tak po prostu ttumic.
Hamowanie agresji prowadzi najczesciej do jej gwattownego wybuchu lub tez prze-
niesienia jej na inne osoby bgdz przedmioty. W przypadku zachowan agresywnych
niezbedne jest natychmiastowe podjecie dziatania majgcego na celu ich przerwa-
nie. W sytuacji gdy agresywne dziecko bije inne, konieczne jest jego odseparo-
wanie. Stowa, ktore wypowiadamy do malucha targanego silnymi emocjami, nie
docierajg do niego. Co wiec mozna zrobic?
®m Przede wszystkim nalezy zapanowac nad wtasnymi uczuciami, a wiec zacho-
wac spokodj i opanowanie.
® Nalezy kucng¢ przy dziecku, chwyci€ je za rece i patrzac prosto w oczy, sta-
nowczym i zdecydowanym tonem powiedzie¢, ze nie wolno bi¢. Niezwykle
wazny jest kontakt wzrokowy i tzw. spojnos¢ komunikatow, co oznacza, ze
postawa naszego ciata, gtos i mimika muszg komunikowac jedno: ,Nie podo-
ba mi sie takie zachowanie”. JesSli nasz komunikat bedzie niespdjny, dziecko
natychmiast to zauwazy i z duzym prawdopodobienstwem mozemy zatozy¢,
ze nan nie zareaguje.
®m (Gdy dziecko sie uspokoi, nalezy porozmawia¢ z nim o tym, co sie wydarzy-
to. Opiszmy, jak maluch wygladat, co robit. Spytajmy, co czut, pozwolmy mu




opowiedzie¢ o swoich emocjach. Nie bojmy sie powiedzie¢ o uczuciach, kto6-
re pojawity sie w nas, np. ,Wystraszytam sie, gdy uderzytes Janka”.

® Zapytajmy dziecko o to, co mogtoby zrobi¢ nastepnym razem, gdy poczuje

np. che¢ uderzenia kolegi. Pomysty te warto zapisac, a nastepnie pozwoli¢
dziecku wybrac taki, ktory jest spotecznie akceptowany, a jednoczesSnie po-
zwala na roztadowanie napiecia emocjonalnego.

® Pochwalmy dziecko za pomysty, ktore podato, i wyrazmy wiare w to, ze na-

stepnym razem sprobuje wcieli¢ je w zycie.

® Warto rowniez porozmawia¢ z podopiecznym o konsekwencjach agresywne-

go zachowania.

Jak zostato to juz wczes-
niej podkresSlone, niezwy-
kle wazne jest poznanie
przyczyn agresji, dzieki temu
bowiem mozemy podjaé od-
powiednie dziatania w pracy
z dzieckiem. W chwili gdy
przedszkolak zachowuje sie
agresywnie, musimy reago-
wac szybko. Naszym celem
jest podjecie takiego dzia-
tania, ktére doprowadzi do
powstrzymania aktu agre-
sji. JednoczeSnie warto zastanowi¢ sie nad jego przyczynami. Pomoze nam to
przygotowac sie do rozmowy z dzieckiem, a przede wszystkim do dalszej, zwykle
dtugotrwatej pracy, ktéra ma na celu zapobieganie wystepowaniu agresji. W inny
sposOb bowiem bedziemy pracowaC z maluchem, ktory poprzez agresywne za-
chowanie pragnie zwrdci¢ na siebie uwage, a w inny z takim, dla ktérego agresyw-
ne postepowanie jest jedynym znanym mu sposobem radzenia sobie z trudnymi

emocjami.

I Jak zapobiegac agresywnym zachowaniom?

Nauczyciel pracujacy z grupg przedszkolng powinien nie tylko wiedzie¢, jak po-
stepowac z dzieckiem w momencie, gdy przejawia agresywne zachowania, ale




rowniez jak dziata¢ na co dzien, aby zapobiegac ich wystepowaniu. Nie jest to pro-
ste zadanie, gdyz na zachowanie dziecka wptywa wiele czynnikéw. Oto kilka porad
dla wychowawcow:
® Staraj sie stworzy¢ atmosfere spokoju i otwartosci, ktdéra pozwoli dzieciom
czuc sie bezpiecznie.
Traktuj wszystkie przedszkolaki sprawiedliwie.
Zawsze reaguj na zachowania agresywne, nie pozostawiaj ich bez komentarza.
Rozwijaj u dzieci sposoby komunikacji i wspotpracy.
Zachecaj podopiecznych do wyrazania emocji w sposob akceptowalny.
Nie boj sie rozmow o emocjach. Stworz przyjazng atmosfere, ktéra zacheci
dzieci do rozmow o nich.
® Badz pozytywnym modelem. Pokaz wychowankom, jak moga odreagowac
7toSC w sposob, ktory nie sprawia bolu innym.
® Chwal dzieci za wtasciwe zachowania, nagradzaj np. uwagg czy pochwatg
nieagresywne zachowania.

® Nagradzaj nawet maty sukces malucha.

®m Ustal z przedszkolakami zasady, ktore obowigzujg w grupie, a takze konse-
kwencje ich nieprzestrzegania.

m Dbaj o to, aby twoje granice byty state.

B (Ogranicz tzw. agresywne zabawy.

®m Jesli nie udato ci sie wyciszy¢ wiasnych emocji i zachowatas/zachowates
sie niewtasciwie, krzyczac na dziecko, powiedz mu o tym, przepros za swoje
zachowanie.

Il Jak agresywne dziecko dziata na nas?

Zdarza sie, ze opiekujgc sie grupg dzieci, nie jesteSmy obiektywni wobec kazde-
g0 z nich z osobna. Sg przedszkolaki, ktére od razu wywotujg w nas sympatie,
sq tez takie, co do ktérych mamy mniej cierpliwosci. Takie postawy sg z jednej
strony naturalne - cechy indywidualne dzieci lepiej lub gorzej dopasowuja sie do
naszej osobowosci (i odwrotnie), z drugiej stanowig pole do pracy i wyzwanie dla
rozwoju wtasnego nauczyciela. Swiadomy wychowawca rozezna w sobie postawy
oraz uczucia wobec kazdego z podopiecznych i bedzie sie starat rozwijac, szukajgc
obiektywizmu w podejSciu edukacyjnym, a takze wychowawczym. Z uwagi na po-
wyzsze moze zdarzyC sie tak, ze ztoS¢ jednego dziecka nie bedzie dziatata na nas




tak pobudzajgco jak ztoS¢ innego wychowanka. Dobrze, jeSli nauczyciel, zanim
zajmie sie negatywnymi emocjami dzieci, najpierw zadba sam o siebie - nauczy
sie technik redukowania wtasnego napiecia (tych najprostszych, jak chocby licze-
nie do 10, i tych bardziej zaawansowanych, jak tworcza wizualizacja czy trening
autogenny, czyli technika relaksacyjna polegajgca na wyobrazeniu sobie stanu
odprezenia miesni, podobnie jak w doznaniach medytacji). Dopiero po ich uru-
chomieniu, niejako ,pozbawiony” swoich emocji, powinien przyjrze¢ sie sytuacji
konfliktowej wsrdd dzieci i pomoc im w znalezieniu skutecznych strategii radzenia
sobie ze ztoScia.

Pamietajmy o - niestety powszechnym, a bardzo krzywdzacym dzieci - etykie-
towaniu: ,Ten jest urodzonym ztoSnikiem”, ,Ona zawsze gryzie”, ,Z nim nie mozna
porozmawiac”, ,Ja juz nie wiem, co z tobg robi¢ - jestes niegrzeczny!”. Nadawanie
dzieciom etykiet, okreslen, ,szufladkowanie ich” nie pomaga im w zrozumieniu zto-
§ci i nauczeniu sie radzenia sobie z nig, wrecz przeciwnie - czesto wzmacnia nie-
akceptowane zachowanie. Zamiast fatwo przychodzgcych okreslen lepiej wybrac
trudniejsza, ale skuteczniejszg droge: wnikliwej analizy sytuacji, w ktorej znalazto
sie dziecko. Pomogg nam w tym pytania: ,Co poprzedzato konflikt?”, ,Dlaczego
dziecko zachowato sie agresywnie?”, ,Jak zachowato sie pdzniej?”, ,Jak zareago-
wat nauczyciel?”, ,Czy dziecko miato szanse nauczyC sie innego konstruktywne-
g0 sposobu radzenia sobie ze ztoscig?”. Warto w szybko biegngcej codziennosci
przedszkolnej na moment przystanacé, by odpowiedzie¢ sobie na powyzsze pyta-
nia. Dostarczg nam one o wiele wiecej informacji niz etykieta i kara dla dziecka za
agresywne zachowanie.

Bl Uwaga nauczyciela nagroda dla dziecka

Dziecko, ktore czuje, ze poprzez swoje zachowanie absorbuje uwage nauczyciela,
nie bedzie chciato go zmieni¢. Zadaniem wychowawcy jest zauwazenie i skrytyko-
wanie agresywnego postepku, zwtaszcza gdy wigze sie ono z krzywdzeniem innych
dzieci. Nie moze jednak dojs¢ do sytuacji, ze tylko negatywne zachowania bedg
przez nauczyciela obdarzane uwagg i komentowane. Jesli bedzie on reagowat je-
dynie na agresje, swojg reakcjg bedzie ja niechcacy wzmacniat. Gtos, ruch, gest,
spojrzenie wychowawcy beda stanowi¢ wowczas forme nagrody. To zjawisko to
tzw. wzmocnienie negatywne. Nawigzujgc kontakt z dzieckiem tylko w momen-
cie jego agresji, probujac ttumaczyé mu wowczas reguty postepowania, a czasem




przytulaé, zeby maluch sie uspokoit, nieSwiadomie wzmacniamy jego agresywne
zachowanie. Poprzez takie postepowanie nauczyciela dziecko uczy sie, ze to dobry
sposOb na zyskanie jego uwagi. Nie ma to nic wspodlnego z konstruktywnym roz-
wojem przedszkolaka. Wrecz przeciwnie, uczy sie on, ze musi codziennie walczy¢
w ten sposob o uwage dorostych. Mysli wedtug schematu: ,Gdy jestem spokojny,
nic sie nie dzieje, kiedy zachowam sie inaczej niz grupa, natychmiast ktos do mnie
podejdzie, ktoS mnie zawota, ktos sie 0 mnie zatroszczy”. Niebezpieczenstwo, ze
u dziecka utrwali sie taki wzorzec postepowania, jest bardzo duze i proces ten na-
stepuje stosunkowo szybko. Sposoby przeciwdziatania agresywnemu zachowaniu,
ktore mozemy wprowadzi¢ do naszego stylu pedagogicznego, to:
m dbanie o to, by agresywne zachowanie dziecka nie przynosito mu zadnych
korzysci (w tym uwagi nauczyciela),
m stuchanie i respektowanie potrzeb dziecka, takze wtedy, kiedy jest spokojne
i dobrze sie bawi,
®m zwiekszanie odpowiedzialnoSci dziecka za wiasne zachowanie,
m informowanie malucha o wiasnych potrzebach i emocjach,
m dobrowolne poSwiecanie dziecku tyle uwagi, by nie musiato o nig walczyc.

Bl Nauczyciel i informacja o emocjach

Kiedy informujemy przedszkolaka o swoich emocjach w sytuacji, gdy maluch za-
chowuje sie agresywnie, dajemy mu szanse zrozumiec ztoS¢ i jej konsekwencje. To
sprawia, ze dziecko uczy sie odpowiedzialnoSci za swoje czyny, a przez to, ze staje
sie wowczas dla nas partnerem do rozmowy, jest wieksza szansa, ze je zmieni.
Dodatkowo, analizujgc sytuacje konfliktu czy agresywnego zachowania dziecka,
dajemy mu okazje, by samodzielnie rozpoznat swoje btedy i znalazt satysfakcjonu-
jgce rozwigzanie.

Bl Dajmy dzieciom wiecej odpowiedzialnosci!

Nauczyciel pracujacy z oddziatem przedszkolnym znajduje sie w trudnym poto-
zeniu - z jednej strony powinien czuwa¢ nad indywidualnym rozwojem dzieci,
a z drugiej dbac o bezpieczenstwo catej grupy. Dodatkowo musi liczy¢ sie z tym, ze
ma okreSlony czas na zabawy, zajecia dydaktyczne, positki, spacery. Idealnie by-
toby, gdyby wychowawca w chwili agresywnego zachowania podopiecznego maogt




podazyC za jego potrzebami i wspiera¢ go w szukaniu konstruktywnych sposo-
bow radzenia sobie ze ztoScig. Jednak ograniczenia wynikajace z organizacji dnia
przedszkolnego sprawiajg, ze czesto brakuje na to czasu - wyobrazmy sobie pore
odbioru dzieci z przedszkola: grupy czesto sg wowczas potgczone, liczba nauczy-
cieli zredukowana, dzieci zmeczone po catym dniu, a rodzice przychodzg o réz-
nych godzinach. Jesli dojdzie do agresji wsrod przedszkolakéw, mamy mato cza-
su na rozwigzanie konfliktu. Mimo takich trudnosci nie nalezy ograniczac sie do
dziatan naprawczych typu przeproszenie, pogtaskanie, uscisk dtoni. Dzieci szybko
nauczg sie, ze sg to oczekiwania wychowawcy i bedg je spetniac. Nie pomogg im
one jednak w zrozumieniu skomplikowanego mechanizmu ztoSci i wynikajgcego
Z niej wiasnego zachowania. Dobrym pomystem, jak wesprze¢ nauczyciela w tych
najtrudniejszych momentach, jest wprowadzenie np. kacika ztoSci, czyli miejsca
w sali przedszkolnej, w ktorym dziecko samo moze poradzi¢ sobie z wynikajgcym
Z niej napieciem, a dopiero pozniej, juz na spokojnie, wroci¢ do rozmowy z na-
uczycielem. Usamodzielnienie w tym zakresie przedszkolaka i oddanie mu czesci
odpowiedzialnosSci za zmiane wtasnego zachowania buduje u niego poczucie suk-
cesu i wtasnej wartosci. Jest tez o wiele skuteczniejsze niz szybkie przeproszenie

kolezanki czy kolegi, poniewaz wymaga wiecej zaangazowania ze strony dziecka.




Il Najczestsze biedy popetniane przez dorostych

Pracujac z dzieémi, dobrze jest oddzieli¢ ztoS¢ od ztoSliwosci. Ztos¢ dziecka dziata
wedtug skomplikowanego wzorca. Jezeli chcemy go zrozumieé, musimy siegngc
do analizy osobowosci samego dziecka, jego sytuacji rodzinnej, aktualnej kondycji
w danym dniu, a przede wszystkim do jego potrzeb na danym etapie rozwojowym.
Najczesciej w tych czynnikach odnajdziemy zrodto zachowania, zapewne bardzo
dalekie od ztoSliwosci.
Zwracajgc sie do malucha, starajmy sie nie popetnia¢ podstawowych btedow
komunikacyjnych:
®m Traktujmy kazde dziecko indywidualnie. Pracujgc z grupg, nie porownujmy
dzieci do siebie. Starajmy sie nie stawia¢ rowiesSnikow za wzor - powiedze-
nie, ze ,Joasia jest zawsze grzeczna”, raczej nie pomoze Stasiowi poradzi¢
sobie z jego ztoScia, wynikajgcg np. ze zmeczenia po catym dniu.
® Nie robmy dziecku wyrzutow. Komunikaty typu: , Ty zawsze tak robisz!”, ,Caty
dzien bytes niegrzeczny!”, ,Juz nie mam do ciebie cierpliwosci” nie tylko nie
powodujg zmiany zachowania dziecka, ale utwierdzajg je w narzuconej spo-
tecznie etykiecie.
® Nie uzywajmy pytan zaczynajacych sie od stowa ,Dlaczego?”. Niosg one
Z sobg ocene, a ta wywotuje u dziecka poczucie winy. Dodatkowo sg nietraf-
ne - domagamy sie logicznego uargumentowania sytuacji zwigzanej z emo-
cjami, w ktorej logika byta wytgczona. Nie otrzymamy wobec tego odpowiedzi
lub dziecko powie nam to, o czym wie, ze nas uspokoi (czyli otrzymamy od-
powiedz nieprawdziwg). Zamiast pytac, lepiej opisa¢ stan dziecka, nazwac
emocje, ktorg przezywato, i porozmawia¢ na temat jej konsekwenc;ji.
® Nie proSmy o dobre zachowanie. Komunikaty typu: ,Prosze cie, badz grzecz-
ny”, ,Btagam cie, nie bij juz kolezanki”, ,,Prosze cie, nie gryz juz wiecej” jako
przestanie dajg dziecku mozliwos¢ wyboru - moge tak zrobi¢, ale nie mu-
sze. Kiedy rozmawiamy z wychowankiem o agresywnym zachowaniu, sta-
wiamy wyrazng granice miedzy tym, co wolno, a czego nie wolno robi¢. Nie
ma tutaj mowy o zadnych ustepstwach. W przeciwnym razie dziecko pogubi
sie w gaszczu niekonsekwentnych zasad i regut, co sprawi, ze sie ich nie
nauczy.




Bl Wyzwanie dla nauczyciela

Nauczyciel przedszkolny pracujacy z dzieCmi ma przed sobg nie lada wyzwanie.
Ograniczony wymogami bezpieczenstwa grupy i wytycznymi w zakresie organizacji
dnia przedszkolnego, musi dba¢ o rozwdj swoich podopiecznych tak, zeby przez
dtugie lata mogli korzystac ze swojej wewnetrznej bazy emocjonalnej, ktorg udato
im sie wypracowac i wzmocni¢ w okresie przedszkolnym. Konflikty miedzy dzie¢mi
i zachowania agresywne sg bardzo czeste w przedszkolu. Jednak ich mnogos¢ nie
powinna sktania¢ nauczyciela do radzenia sobie z nimi jak najszybciej, czyli ich
wyciszania, ale do dziatania jak najskuteczniejszego, przede wszystkim pod wzgle-
dem rozwoju dzieci. W skutecznym reagowaniu na zachowania agresywne wazne
jest doktadne zanalizowanie sytuacji poprzedzajgcej akt agresji, czynnikdw cha-
rakterystycznych dla konkretnego dziecka (cech osobowosci, sytuacji rodzinnej,
nawykow i wzorcow zachowania) oraz postepowania malucha po catym zdarzeniu.
Wszystko po to, by jak najlepiej zrozumie¢ przedszkolaka w tej trudnej dla niego
emocjonalnie sytuacji.




CZESC IlI

PRAKTYCZNE ZABAWY

W szalonym biegu zycia codziennego zdarza sie, ze zapominamy, jak wazna
jest troska o sfere emocjonalng dziecka. Tymczasem umiejetnos¢ rozpoznawa-
nia emocji, nazywania ich i wyrazania w spotecznie akceptowany sposob jest
niezwykle istotna dla rozwoju malucha. Dziecko, ktore potrafi radzi¢ sobie ze
swoimi emocjami, czuje sie bezpiecznie, ma zaufanie do siebie, a jego poczu-
cie wartosci jest wysokie. Wszystko to przekiada sie na relacje, jakie nawigzu-
je z innymi ludzmi.

Przedszkolaki sg spontaniczne i w taki wtasnie sposob wyrazajg emocje. Nie maja
zahamowan, a okazujgc swoje uczucia, nie zwracajg uwagi na otoczenie, w kto-
rym sie znajdujg. Zadaniem dorostych, w tym i nauczyciela przedszkolnego, jest
pokazanie podopiecznym réznych akceptowanych sposobdéw na uzewnetrznianie
- czesto bardzo silnych - emocji, aby dzieci mogly sie ich nauczy¢. Nie jest to ta-
twe i wymaga duzego zaangazowania, pracy i przede wszystkim spokoju ze strony
wychowawcy, warto jednak podjgc ten wysitek - umiejetnoSé rozpoznawania i wy-
razania swoich stanéw emocjonalnych jest bowiem niezwykle wazna.

Istnieje wiele zabaw, pozwalajgcych rozwingé
inteligencje emocjonalng dziecka, przy czym to,
0 co nalezy zadbaC w pierwszej kolejnosci, to at-
mosfera zrozumienia i empatii, ktora bedzie sprzy-
jata wyrazaniu uczué. Nauczyciel pragnacy pomoc
przedszkolakowi w radzeniu sobie z emocjami po-
winien by¢ tez Swiadom wiasnych uczuc i reakgji.

Dla malucha jest on osobg znaczaca i ma na niego
niestychanie duzy wptyw, a poprzez swojg wiedze,
zachowanie i wiasciwy spos6b zadawania pytan

moze rowniez stworzyé odpowiednig atmosfere

i mozliwosci do pracy z emocjami.




Il TRZY ETAPY RADZENIA SOBIE Z AGRESJA DZIECI

Radzenie sobie z agresjg dziecka jest dtugotrwa-
lym i ztozonym procesem. NajczeSciej rodzice
i nauczyciele zaczynajg dostrzegac problem nie-
akceptowanych zachowan w chwili ich najwiekszej
kumulacji - z prostego powodu: wida¢ je wowczas
i stycha¢. Tymczasem, chcgc nauczyé przedszko-
laka, czym jest agresja, jakie sg jej przejawy i stra-
tegie radzenia sobie z nig, warto o agres;ji, ztosci,
ale réwniez o zwigzanych z nimi innych trudnych
emocjach rozmawia¢ znacznie wczesniej. Dys-
kutowanie z dzie€mi o uczuciach, wykorzystywanie form artystycznych (plastyka,
muzyka, pantomima) do ich pokazywania - wszystko to stymuluje rozwoj tzw.
inteligencji emocjonalnej, czyli kompetencji osobistych cztowieka w rozumieniu
zdolnoSci rozpoznawania standéw emocjonalnych wtasnych oraz innych oséb, jak
tez zdolnosSci uzywania wiasnych emocji i radzenia sobie ze stanami emocjonal-

nymi innych. Majgc tak przygotowang baze emocjonalng, dziecko w chwilach naj-
wiekszej ztoSci jest w stanie zapanowac nad nig i zamieni¢ energie z niej ptyngca
w konstruktywne dziatanie.

Radzenie sobie ze ztoScig przedszkolaka nalezatoby zatem zaczg¢ od profilakty-
ki (hauka emocji), nastepnie przejs¢ do radzenia sobie w sytuacjach najwiekszego
napiecia emocjonalnego (moment krytyczny ztoSci), a zakonczy¢ spokojng rozmo-
wa z dzieckiem na temat tego, co sie z nim dziato w stanie ztoSci, jak reagowato
oraz jak bysmy chcieli, aby zachowywato sie w przysztosSci. Trzy etapy radzenia
sobie ze ztoScig najmtodszych przedstawiajg sie wiec nastepujgco:

1. Profilaktyka - ksztattowanie rozumienia, czym jest ztoS¢ i jakie sg jej przejawy.

2. Odreagowanie - sposoby na pozbycie sie napiecia w chwili wybuchu ztoSci

(moment krytyczny).

3. Rozmowa wyjasniajgca - opisanie zachowania dziecka w stanie ztosci, wybra-

nych narzedzi poradzenia sobie z nig i omowienie strategii na przysztosc.

Kazdy z etapdw odgrywa inng role w rozwoju emocjonalnym dziecka i kazdy
z nich powinien by¢ odpowiednio ulokowany w czasie. Profilaktyke stosujemy, za-
nim nastgpig wybuchy ztoSci, w chwilach dobrego humoru dziecka i jego ochoty do




dziatania. Narzedzia redukujgce napiecie proponujemy maluchowi podczas naj-
wiekszego wybuchu ztoSci, a rozmowe wyjasniajacg przeprowadzamy, kiedy dziec-
ko juz sie uspokoi i przestanie sie ztoScic.

Bl Etap 1. Profilaktyka

To pomysty na zabawy i rekwizyty, ktére pomogg dziecku zrozumie¢, jakie sa ro-
dzaje emocji, jak zauwazy¢ ich przejawy oraz jak te emocje mozna dostrzec za-
rowno u siebie, jak i u innych. Dziecko poprzez nasladowanie uczy sie emocji od
0s06b bliskich i innych ludzi, ktoérych spotyka w swoim zyciu. Juz jako niemowle
styszy i widzi przejawy uczu¢ - werbalne i niewerbalne. Uczy sie dzwiekow, min,
gestow, stow zwigzanych z wyrazaniem danych standow emocjonalnych. W ten
sposoOb poznaje ich rozne rodzaje. W wieku przedszkolnym nastepuje intensywny
rozw6j emocjonalnosci dziecka - wtedy tez czesto reaguje ono impulsywnie, pod
wptywem chwilowego uczucia. To dobry czas na wsparcie tego rozwoju ze strony
rodzicOw i nauczycieli - samo nasladowanie prze-

staje bowiem maluchowi wystarczac, konieczne jest
wyjasnianie, co sie z nim dzieje, z jakich emocji to
wynika, jaka moze byc¢ tego przyczyna. Od nasladow-
nictwa dziecko przechodzi do rozumienia emoc;ji
i w tym procesie potrzebuje naszego wsparcia. Pro-
filaktyka pomaga mu w stworzeniu matrycy emocji
i strategii radzenia sobie z nimi, zeby w momencie,
kiedy zaczng nim wtadaé (procesy emocjonalne

w wieku przedszkolnym majg bardzo silne dziata-

nie, powodujac chwilowe ,wytgczenie” logiki i dzia-
tania rozumu u dziecka), mogto z niej konstruktywnie korzystac. Dlatego zabawy
profilaktyczne traktujace o emocjach powinniSmy proponowa¢ w chwilach, kiedy
maluch jest spokojny, zrelaksowany, chetny do nauki.

Tego typu dziatania sg dla nauczycieli dobrym punktem wyjScia do zaje¢ dy-
daktycznych. W planach pracy rocznej mozna zaplanowac jeden dzien w tygodniu
poswiecony zajeciom z zakresu inteligencji emocjonalnej lub cykliczne poranki
(np. kilka razy w tygodniu). Zdecydowanie lepiej prowadzi¢ tego typu zabawy do
potudnia, poniewaz popotudniami dzieci czesto sg bardzo zmeczone, rozdraznio-
ne i mniej chtonne poznawczo. Warto rowniez przekazywac rodzicom pomysty na




zabawy do wykorzystania w domu - nie tylko udzielimy im wowczas poSredniego
wsparcia w procesie wychowywania dziecka, ale takze wzmocnimy wspolny front
dziatania przedszkola i domu. Zabawy nalezy powtarzaé - pozwala to dziecku
ugruntowac zdobytg wiedze. Dobrze sprawdzajg sie tutaj wszelkiego rodzaju gra-
ficzne symbole emocji - zdjecia na Scianie, wyciete z gazet miny, karty dialogowe
(np. Persona, Cope), plakaty ilustrujgce rézne rodzaje emocji, termometry nastro-
ju itp. Pamietajmy, ze dziecko w wieku przedszkolnym mysli w spos6b konkretny,
dlatego wszelkiego rodzaju rekwizyty wizualne sg w tym okresie bardzo skuteczne.

Bl Etap 2. Odreagowanie

O ile w przypadku profilaktyki mamy duzo czasu - dziecko jest spokojne, rozmawia
z nami, chce sie bawi¢ - o tyle w momencie wybuchu ztoSci jest inaczej. Nauczy-
ciel czy rodzic ma wowczas dostownie kilka sekund, zeby zareagowac i podpowie-
dzie¢ dziecku, w jaki spos6b moze poradzi¢ sobie ze ztoScig. Dlatego wazne jest,
zeby wszystkie narzedzia, ktére chcemy wykorzysta¢ na tym etapie, byly przygoto-
wane znacznie wczesniej, koniecznie we wspotpracy z maluchem. Najpierw warto
rozpoznad, jak dziecko sie ztosci: Jak w tej ztoSci wyglagda? Czy krzyczy? Czy tupie?
Bije? Znajac jego sposbdb reagowania w chwili najwiekszego napiecia, bedziemy
potrafili odpowiednio dopasowac narzedzia i pomysty, aby sobie z nim poradzic.
W momencie wybuchu ztoSci na poziomie pnia mézgu dochodzi do blokady
- mozg, bronigc sie przed nadmiarem bodzcdw, chroni rowniez przed nimi kore
mozgowa, czyli oSrodki odpowiedzialne za logiczne myslenie i planowanie. W za-
chowaniu dziecka proces ten przejawia sie tym, iz

odnosimy wrazenie, jakby ztoS¢ nim zawtadneta i nie
dochodzity do niego zadne komunikaty. Dlatego je-
dynym skutecznym sposobem wsparcia przedszko-
laka w takiej sytuacji jest podsuniecie mu takich
narzedzi, ktore pozwolg na zredukowanie napiecia
zwigzanego z intensywnoscig emocji. W zalezno-
Sci od tego, w jaki sposdb ztoSci sie nasze dziecko,
mozemy proponowac ponizsze rekwizyty. Jesli oka-
zuje zt0S¢, krzyczac - lepiej proponowac rekwizyty
zwigzane z oddechem (jak trabki, megafon, piorka
itp.), gdy uderza - dobrze sprawdzg sie rekwizyty




manualne (jak gazety, lina, instrumenty itp.). Przedmioty do wykorzystania na tym
etapie radzenia sobie ze ztoScig powinny by¢ umieszczone w statym miejscu w sali

- kaciku czy mieszkaniu ztoSci.

Wyposazenie kacika/mieszkania ztoSci:

®m |ina - do przeciggania, sitowania sie,
gazety - do rozrywania, szarpania, zgniatania,
pitka - do koztowania, uderzania, kopania,
aluminiowy drut - do wyginania, zaplatania, formowania,
kredki/farby - do malowania, robienia klekséw, plam,
instrumenty - do uderzania,
poduszki - do rzucania, wgniatania, uderzania,
glina, plastelina - do ugniatania, rzucania, przyciskania do podtoza,
megafon, trgbki - do krzyczenia, wotania,
piorka - do dmuchania,
balony - do nadmuchiwania, wypuszczania powietrza,
pitka antystresowa - do ugniatania, rzucania.

Il Etap 3. Rozmowa wyjasniajaca

Gdy minie najwieksza ztoS¢ dziecka i poprzez zabawy
odreaguje ono napiecie, dopiero woéwczas jest czas na
wyjasniajacg rozmowe. To najlepszy moment, zeby opi-
saé, co dziato sie z przedszkolakiem, nazwa¢ uczucia,
ktorych dosSwiadczyt, podsumowag, jakie wybrat na-
rzedzia do odreagowania nagromadzonego napiecia,
i wreszcie: ustali€ plan na przysztoS¢ - jak inaczej moz-
na zachowac sie w podobnej sytuacji, co jeszcze moz-
na zrobi¢, zeby ztoS¢ byta mniejsza i nie krzywdzita nas
ani innych os6b. Wazne jest w tej rozmowie, abySmy
nie dopytywali, dlaczego dziecko sie ztosScito, dlaczego

tak, a nie inaczej. Pytania rozpoczynajace sie od stowa

»dlaczego” w tej sytuacji niosg z sobg ryzyko wzbudzenia w maluchu poczucia winy
i zawierajg tadunek oceniajgcy. Dodatkowo adresowane sg do mézgu, czyli sktania-
ja dziecko do szukania logicznych argumentéw dla usprawiedliwienia swojego za-

chowania - a mozg, jak pamietamy, na skutek blokady ochronnej jest ,wytgczony”.




Zamiast dopytywac, lepiej poméc dziecku opi-
saC catg sytuacje oraz - co najwazniejsze - za-
checi¢ je do poszukania innych rozwigzan na
przysztoS¢, gdyby zdarzyto mu sie podobne do-
Swiadczenie. Rozmowa wyjasniajagca ma szan-
se zbudowaé zaufanie miedzy przedszkolakiem
a nauczycielem czy rodzicem. Nie rezygnujmy
z niej, nawet jesli nam sie wydaje, ze juz po spra-

wie, bo zachowanie agresywne mineto. Szczegol-
nie wazne jest, zeby nauczyciel, mimo wielu codziennych zadan i licznych obowigz-
kow, potrafit podejS¢ na moment do dziecka i na spokojnie przeprowadzi¢ z nim
rozmowe wyjasniajgcg. Koniecznie postuzmy sie w niej rekwizytami:
m gorgca pitka - opowiadamy o jej temperaturze w kontekscie sytuacji konflik-
towej (na poczatku parzyta, stopniowo jej temperatura sie zmniejszata),
m miekkie futerko - pomaga godzi¢ sktdcone dzieci (mogg na nim razem
usigse),
m kawatek wetny — im bardziej napiety, tym lepiej pokazuje napiecie podczas zto-
Sci (stopniowo go rozluzniajac, pokazujemy dziecku zmniejszanie sie ztosci),
m klocki w ciezarowce - doktadamy klocek, opowiadajgc, co wywotato konflikt,
wyktadamy klocek za kazdym razem, gdy uda nam sie znalez¢ konstruktyw-
ne rozwigzanie,
® malowanie natezenia ztoSci - czy byta to tylko lekka mzawka, czy gwattowny
deszcz,
m papierowe talerzyki - malowanie min (ztej z jednej strony, pogodnej z drugiej,
ttumaczymy dziecku, jak zmieniata sie jego mina),
telefon z dwiema stuchawkami - poSrednik rozmowy (zwtaszcza gdy dziecko
jest nieSmiate),
m pacynki, maskotki - pomagajg opowiedzie¢ o uczuciach (szczegblnie jesli
maluch jest nieSmiaty).

Bl Zabawy

W przypadku zachowan agresywnych niezwykle wazne jest to, co robimy, aby im
przeciwdziataC, czyli tzw. profilaktyka. Proponowane ponizej zabawy nalezy poka-
za¢ dzieciom w chwili, gdy sa wypoczete, sg w stanie sie skupi¢ i wspolnie dziatac.




Niezwykle wazne jest wprowadzenie, czyli szczegbotowe opisanie zabaw: do czego
stuzg i kiedy mozna je stosowac. Dzieki temu w sytuacji silnych emocji, ktére poja-
wig sie u dziecka, wystarczy, ze podsuniemy mu konkretny rekwizyt, a ono bedzie
wiedziato, do czego dany przedmiot stuzy. Maluchy, ktére znajg rézne sposoby
na wyrazanie emocji, czesto nie czekajg na pomoc nauczyciela, ale same z nich
korzystajg.

Bl Kacik/mieszkanie ztosci

To specjalne miejsce, w ktérym dzieci za pomocg rekwizytow mogg zredukowac
napiecie, ktore towarzyszy ztosci. Jego przestrzen moze by¢ zaznaczona okre-
giem wyklejonym na podtodze kolorowg taSma - w sklepach budowlanych moz-
na np. zakupi¢ tasme izolacyjng, ktdra Swietnie sprawdzi sie przy tworzeniu kaci-
ka. Umieszczamy w nim rekwizyty, ktore pomoga poradzi¢ sobie ze ztoScia, przy
czym nie powinny one stuzy¢ do zabawy - mozna ich uzywac tylko w mieszkaniu
ztoSci.

Kacik najlepiej przygotowa¢ wspdlnie z dzie¢mi, opisujac doktadnie, do czego
bedzie on stuzyt. Méwmy i pokazujmy (pamietajgc o modelowaniu) podopiecznym,
co mozna zrobi¢ ze ztoScig w jej mieszkaniu, a jednoczesSnie uwzgledniajmy po-
mysty dzieci. Warto umiesci¢ w kaciku réznorodne rekwizyty, tak aby kazdy przed-
szkolak moégt znalez¢ w nim co$ dla siebie.

W zwigzku z tym, ze nasladownictwo ma ogromne znaczenie w procesie uczenia
sie, dobrze, aby nauczyciel byt dla wychowankéw pozytywnym wzorcem - powi-
nien on modelowac swojg ztoS¢, gtoSno nazywajgc emocje, to, co sie z nimi dzie-
je, a nastepnie wyraznie poinformowac, ze idzie do mieszkania ztosci, i nazwac,
co zamierza tam zrobic¢ i jak sie po tym bedzie czué (np. ,Zaciskam piesci, chce
mi sie krzyczec€. Jestem zta. Ide do kacika ztosci, zostawi¢ tam swdj krzyk. Bede
w nim rozdziera¢ gazety i tupac: o tak! Jak bede gotowa, to wyjde porozmawiac”).
Po opuszczeniu kacika warto wyttumaczy¢ dzieciom, ze ztoS¢ w nim pozostata,
a my czujemy sie juz lepiej.

Do mieszkania ztoSci wysytamy dziecko, gdy pojawiajg sie krzyk, ztoS¢, frustra-
cja. Zaprowadzajac je tam, dobrze jest krotko nazwac to, co sie dzieje z jego cia-
tem, z naszej perspektywy: ,Widze, ze twoje rgczki zaciskaja sie, to pewnie ztos¢
do ciebie idzie”. Po pewnym czasie powinniSmy zapytac, czy przedszkolak jest juz
gotowy, aby wyjS¢ i porozmawiac.




Gdy dziecko wréci z mieszkania ztoSci, omawiamy z nim to, co sie stato. Wazne,
aby w czasie rozmowy:

m opisac raz jeszcze, jak dziecko wyglgdato, co sie z nim dziato,

® nazwac uczucia, jakie wywotato w nas jego zachowanie,

®m opisag, jak chcielibySmy, aby maluch zachowywat sie w przysztosci,

® wroci¢ z dzieckiem do mieszkania ztoSci i posprzatac ztoSc¢.

Pamietajmy o tym, ze do kacika ztoSci zaprowadzamy dzieci konsekwentnie
i stanowczo.

Bl Wyrysuj zlosé

To proste ¢wiczenie plastyczne, ktorego celem jest roztadowanie napiecia kumu-
lujgcego sie w rekach. Zadaniem dziecka jest wyrysowanie catej ztoSci, jakg ma
w sobie. W ¢wiczeniu chodzi o roztadownie napiecia mieSniowego towarzyszacego
ztosci. Swietnie sprawdzaja sie w nim duze arkusze szarego papieru badz bry-
stolu i kredki, kreda lub wegiel kresSlarski. Kiedy pojawia sie ztoS¢, rozkladamy
arkusz papieru, najlepiej na podtodze, podajemy mu kredKi i prosimy, aby wyryso-
wat ztoS¢é. Nie chodzi tu o to, aby emocja ta miata konkretny ksztatt, ale o to, by za
pomocg kredkek i kartki roztadowac napiecie.

B Wyrzué zlos¢

To zabawa pantomimiczna, polegajaca na wyrzuceniu z siebie ztoSci - otrzgsamy
rece, ramiona, nogi, gtowe. Mozna rowniez podskokami czy tafncem spowodowac,
ze ztoS¢ sama z nas wyskoczy. Gdy juz jg wyrzucimy z siebie, mozemy jg pozbieraé
czy pozamiatac i ulepi¢ z niej kulke. Kulke mozna zgnieS¢ tak mocno, ze zniknie,
badz tez zakopac gteboko w ziemi (woéwczas musimy wykopaé dot i np. posadzic¢
na niej kwiaty).

Zabawa Swietnie sprawdzi sie nie tylko w chwili wystgpienia agresywnych zacho-
wan, ale rowniez w sytuacji, gdy czujemy, ze grupa jest rozdrazniona, a dzieci stajg
sie nerwowe.




Il Emocje na twarzy

W tej zabawie chodzi o to, aby kazde dziecko po kolei pokazato, co robi, gdy jest
zte, jakg ma wtedy mine, jakie dzwieki wydaje. Jesli mamy mozliwoS¢ wykorzy-
stania do tego ¢wiczenia duzego lustra, wowczas stajemy przed nim i bawimy sie
w nasladowanie swoich min i postaw. Dzieci po kolei pokazujg emocje (nie tylko
ztoS¢, ale i smutek, strach itp.), opowiadajac o tym, kiedy pojawia sie dane uczu-
cie, jak sie wtedy zachowujg, jak wyglgdajg itp. Reszta grupy moze nasladowac
pokazang emocje. Nastepnie wspdlnie oglgdamy swoje miny i postawy w lustrze.
Przy tej zabawie zazwyczaj jest sporo Smiechu.

Po zakonczeniu ¢éwiczenia nauczyciel rozmawia z wychowankami o tym, co moze
nam pomaoc, gdy odczuwamy okreSlone emocje. Pomysty warto spisa¢ na kartce,
aby o nich nie zapomniec, a nastepnie wykorzystac je w kaciku ztoSci lub podsu-
nac czes¢ z nich maluchowi, kiedy pojawi sie u niego silne napiecie.

I Balon zlosci

To zabawa, ktora pozwala pozna¢ przyczyny agresywnego zachowania. Na poczat-
ku warto wprowadzi¢ jg w czasie profilaktyki. Gdy dzieci znajg juz jej zasady, wow-
czas mozna proponowac jg w kulminacyjnym momencie ztoSci.

Przedszkolaki otrzymuja balony (moga by¢ w kolorze czerwonym, kojarzacym sie
ze ztosScig) i nadmuchujg je. Na balonie mozna wczesniej napisa¢ stowo ,ztoS¢”
lub w sposdb symboliczny narysowaé ,twarz ztoSci” (mine przedstawiajacg emo-
cje). Zabawa ta moze mie¢ dwa warianty.

W pierwszym z nich nie zawigzujemy balonika. Dzieci najpierw mowig o sytuacji,
w ktorej ,pekaty ze ztoSci”, nastepnie nadmuchujg swoéj balon, obrazujgc narasta-
jaca ztos¢, a na koniec puszczajg go, obserwujgc, jak sie zachowuje. W tym mo-
mencie warto porozmawiac z podopiecznymi o tym, co sie z nami dzieje, gdy ztoS¢
W nas rosnie, a pézniej szybko uchodzi, jak powietrze z balonika. Czy moze zrobic
komus krzywde? Taka wersja zabawy ma zastosowanie w czasie profilaktyki.

Drugi wariant to opcja z zawigzywaniem balonu. Dzieci najpierw go hadmuchu-
ja, zwigzuja, po czym opowiadajg o konkretnej sytuacji, w ktérej wzbierata w nich
7toS¢, i 0 tym, jak wowczas wyglgdaty. Nastepnie mogg przebi¢ balon, np. wypisa-
nym dtugopisem. Ten wariant, juz bez opowiadania o ztoSci, sprawdzi sie Swietnie
w momencie kulminacyjnym.




Bl Ztos¢ na smyczy

To zabawa, ktorg, podobnie jak balon ztoSci, warto pokaza¢ dzieciom wczesniej,
aby w czasie pojawienia sie agresywnego zachowania wiedziaty, jak jg zastosowac.
Polega ona na narysowaniu przez kazde dziecko - najlepiej na brystolu - zwierze-
cia, ktore obrazuje jego ztoS¢. Zapytajmy podopiecznych o to, jakim zwierzeciem
moze byc¢ ich ztoS¢. Jak wyglada, czy jest duza, czy mata? Jakiego koloru ma oczy
i ile ich ma? Czy ma uszy, zeby? lle ma n6g? Pozwolmy dzieciom pusci¢ wodze
fantazji, a nastepnie narysowac wyobrazone zwierze na brystolu. Czesto bywa tak,
ze ztoS¢ ma np. gtowe krokodyla, tutdow wilka, a nogi smoka. Im wiecej szczegotow
do narysowania, tym lepiej. Gdy zwierze jest juz gotowe, wspdlnie z dzieckiem
mozna je wycigc i przyklei¢ do niego tasiemke, ktora bedzie petnic funkcje smyczy.
Pozwoli to na ,upilnowanie ztosci”.

Wspolne przygotowanie zabawy to doskonaty moment na rozmowe o ztoSci,
o tym, co sie dzieje, gdy sie pojawia, czy bytaby w stanie cos lub kogos zaatakowac
lub pogryz¢. Jak zachowuje sie teraz, gdy udato nam sie zatozyC jej smycz? Gdzie
ja przywigzacé, aby nie narobita szkod? Takie wyjasnienie zabawy powoduje, ze
w momencie kulminacyjnym nie musimy juz ttumaczy¢ jej zasad - wystarczy tylko
podsung¢ dziecku kartke (lub pokazac, gdzie znajduje sie ona w mieszkaniu zto-
Sci) i powiedzie¢ krotko: ,Narysuj swojg ztoS¢”.

B PODSUMOWANIE

Istnieje bardzo wiele praktycznych metod radzenia sobie ze ztoScig dzieci. Naj-
wazniejsze, zeby odpowiednio uporzgdkowac je w czasie i dopasowac do indywi-
dualnego sposobu reagowania kazdego malucha. Nie oznacza to oczywiscie, ze
w grupie kilkudziesieciu przedszkolakéw powinno powstac tyle samo kacikow zto-
Sci - kacik niech bedzie jeden, ale przygotowany przez wszystkie dzieci i wyposa-
zony w roznorodne rekwizyty, tak aby kazdy znalazt w nim co$ dla siebie. Wykorzy-
stujmy réwniez codzienny czas zaje¢ dydaktycznych do przeprowadzania rozmoéw
z dzieCmi i zabaw uczacych emocji - bedzie nam tatwiej poradzi¢ sobie z nimi
w sytuacjach ich wybuchu.




CZESC IV

OKIEM PRAWNIKA

Rozpoczecie edukacji przedszkolnej jest czesto traumatycznym przezyciem dla
matego czlowieka. Ten pierwszy etap wtajemniczenia go w dorostos¢ niesie
z soba wiele problemow psychologicznych i pedagogicznych, ktorych rozwia-
zanie nie jest juz tylko zadaniem rodzicow i Srodowiska rodzinnego przedszko-
laka, ale takze wychowawcow, pod ktorych opieke trafia dziecko. Reakcje ma-
lucha, ktoremu przychodzi zetknac¢ sie z nowa rzeczywistoscia i ktorego swiat
jest coraz silniej poddawany oddziatywaniu procesu socjalizacji, bywaja bardzo
rozne, czesto przyjmujac postac buntu wobec nieznanego i zmiany, jaka na-
stepuje w jego codziennosci. Niestety ow bunt moze niekiedy przejawia¢ sie
agresjq i przemoca skierowang przeciw otoczeniu.

Agresja i przemoc przejawiane przez Swiezo upieczonego przedszkolaka postrze-
gane sg - co jest rzeczg naturalng - wtasnie jako wyraz sprzeciwu dziecka wo-
bec zmiany regut funkcjonowania jego Swiata. Jesli rzeczywiscie to jest podtozem
niepozgdanego zachowania, z problemem mozna sobie wzglednie szybko pora-
dzi¢, bywa jednak niestety i tak, ze wychowanek, mimo uptywu czasu i stosowa-
nia rozmaitych metod wychowawczych, nie zmienia swojego zachowania, a kadrze
przedszkolnej przychodzi zmierzy¢ sie z giebszym problemem niedostosowania
spotecznego dziecka. WtaSciwe postepowanie wobec trudnego podopiecznego
nie jest zagadnieniem, ktoére wymaga tylko uzycia wiedzy z zakresu pedagogiki
i psychologii. Potrzebna jest takze znajomosS¢ przepisow prawa, ktore wyznaczajg
ramy dopuszczalnych reakcji ze strony przedszkola.

B Obowiazki przedszkola

Rozwazania o prawnym aspekcie postepowania z trudnym wychowankiem war-
to zacza¢ od spostrzezenia, ze przeciwstawienie sie niepozgdanym zachowaniom
dziecka, zwfaszcza noszgcym znamiona przemocy i agresji, jest niewatpliwie obo-
wigzkiem prawnym przedszkola. Z jednej bowiem strony podstawa programowa




wychowania przedszkolnego ustalona Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Na-
rodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowej wychowa-
nia przedszkolnego oraz ksztatcenia ogolnego w poszczegolnych typach szkot
wsrod celow wychowania przedszkolnego wskazuje m.in. na: budowanie systemu
wartosci, w tym wychowanie dzieci tak, by orientowaty sie w tym, co dobre, a co
zte, ksztattowanie u nich odpornosci emocjonalnej koniecznej do racjonalnego
radzenia sobie w nowych i trudnych sytuacjach czy rozwijanie umiejetnosci spo-
tecznych przedszkolakow, ktore sg niezbedne w poprawnych relacjach z dzie¢mi
i dorostymi, z drugiej zas strony placowka ma zapewniac bezpieczne warunki po-
bytu i uczestnictwa w zajeciach. Od przedszkola oczekuje sie zatem, ze przyczyni
sie ono do wychowania dziecka funkcjonujgcego w spoteczenstwie zgodnie z ak-
ceptowanymi normami postepowania, a jednoczesSnie, ze proces ten bedzie odby-
wat sie w atmosferze wolnej od zagrozen, w tym takze od tych ptynacych ze strony
trudnych wychowankow, ktorzy z powodu agresji lub nawet nadaktywnosci moga
by¢ niebezpieczni nie tylko dla otoczenia, ale takze dla samych siebie (np. auto-
agresja, urazy spowodowane wypadkami).

Bl Obowiazki rodzicow

W realizacji powyzszych obowigzkoéw przedszkole i pracujgcy w nim wychowawcy
nie sg jednak pozostawieni sami sobie, mimo ze - jak nierzadko sie zdarza - nie-
ktorzy rodzice przekonani sa, ze wyzbywajg sie odpowiedzialnosci za poczynania
swoich pociech z chwilg odprowadzenia ich do przedszkola.

Tymczasem juz z samej podstawy programowej wynika, ze w trosce o jednoli-
te oddziatywanie wychowawcze nauczyciele wspoétpracuja z rodzicami, informujac
ich o zadaniach wychowawczych realizowanych w przedszkolu oraz o sukcesach
i ktopotach dzieci i wigczajgc do ksztattowania u maluchéw okreslonych umie-
jetnoSci i tagodzenia trudnoSci, na jakie natrafiajg. Zauwazy¢ przy tym trzeba, ze
podstawa programowa w kwestii wspotpracy z rodzicami przy wykonywaniu zadan
przedszkola w istocie jedynie rozwija nakazy takiego wspétdziatania, sformutowa-
ne juz na gruncie Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oSwiaty.

Obowigzek interesowania sie przez rodzicow tym, co dzieje sie z pociecha,
a tym samym takze jej zachowaniem i to rowniez w czasie, kiedy faktyczng opie-
ke nad dzieckiem sprawuja osoby trzecie, ma zresztg duzo mocniejsze podsta-
wy, gdyz wynika z przepisow Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny




i opiekunczy. Rodzice, zgodnie z art. 92
tego aktu prawnego, sprawujg nad dziec-
kiem wtadze rodzicielskg az do petnolet-
nosSci. Istote tej wtadzy przyblizajg art. 95
i art. 96 Kodeksu rodzinnego i opiekun-
czego, z ktérych wynika m.in. obowigzek
i prawo rodzicow do wykonywania pieczy
oraz wychowywania dziecka, ale takze
i to, ze kierujg oni dzieckiem, ktore win-
ne jest rodzicom postuszenstwo. Zauwa-
zy¢ trzeba, ze przepisy dotyczace wtadzy
rodzicielskiej akcentujg potrzebe posza-
nowania prawa dziecka oraz jego dobro,

wskazujg jednak rowniez na to, ze wtadza
rodzicielska powinna by¢é wykonywana
tak, jak tego wymaga interes spoteczny, obowigzkiem rodzicoéw jest przygotowac
nalezycie latoros| do pracy dla spoteczenstwa. Chociaz wiec rodzice majg prawo
do wychowania pociechy w zgodzie ze swoimi przekonaniami, a zycie rodzinne to
dalece chroniona sfera prywatnosci, to jednak kwestia wychowania dziecka nie

jest tylko indywidualng sprawg podstawowej komoérki, jaka jest rodzina.

W kontekScie powyzszego nie moze zatem ulegac¢ watpliwosci, ze przedszkole,
do ktorego uczeszcza maluch, ma prawo oczekiwac, ze rodzice, na ktoérych spo-
czywajq tak wazne obowigzki, bedg wspotdziataé dla dobra dziecka w procesie wy-
chowawczym i beda reagowac na sygnaty o problemach sprawianych wychowaw-
com przez ich pocieche. Rolg rodzicow jest takze wptywanie na postawe dziecka
wobec Srodowiska, w ktorym ono funkcjonuje, i uzywanie swoich uprawnien, by
korygowac te zachowania, ktore sg sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego
i 0golnie przyjetymi normami postepowania.

Bl Odpowiedzialnosé

Rodzice muszg uzmystowi¢ sobie wtasng role, ale takze odpowiedzialnosS¢, ktora
spoczywa na nich z mocy prawa w zwigzKu z istniejgcymi wiezami rodzinnymi i wy-
nikajgca z nich wiadza rodzicielskg. Skoro juz o odpowiedzialnoSci mowa, to warto
wspomnie¢ w tym miejscu, ze wedtug przyjetych w polskim prawie zasad dziecko




w wieku przedszkolnym nie ponosi odpowiedzialnosSci ani cywilnej, ani karnej za
swoje czyny, co wynika z tego, ze nie mozna mu przypisac¢ winy. Nie oznacza to jed-
nak, ze zachowania malucha sg catkowicie obojetne wobec prawa i nie pociggaja
dla nikogo zadnych ujemnych nastepstw.

Jesli siegniemy do Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, to istotnie
z art. 426 wynika, ze matoletni, ktory nie ukonczyt lat 13, nie ponosi odpowie-
dzialnoSci za wyrzadzong szkode. Zaraz jednak nastepuje kolejny artykut, ktory
wprowadza konstrukcje tzw. winy w nadzorze. W mysl art. 427 Kodeksu cywilnego:
,Kto z mocy ustawy lub umowy jest zobowigzany do nadzoru nad osobg, ktorej
z powodu wieku albo stanu psychicznego lub cielesnego winy poczyta¢ nie mozna,
ten obowigzany jest do naprawienia szkody wyrzgadzonej przez te osobe, chyba ze
uczynit zadoS¢ obowigzkowi nadzoru albo ze szkoda bytaby powstata takze przy
starannym wykonywaniu nadzoru”.

Oczywiscie przedszkole i jego nauczyciele w zwigzku ze Swiadczeniem ustug
wychowawczo-opiekunczych przyjmujg na siebie odpowiedzialnoS¢ za poczynania
wychowankow i jest to odpowiedzialnoS¢ z mocy ustawy (podstawg jest tu Ustawa
o0 systemie oswiaty regulujgca funkcjonowanie przedszkoli), ale nie ma ona cha-
rakteru absolutnego. Jak stwierdzit chocby Sgd Apelacyjny w Katowicach w Wyro-
ku z dnia 25 czerwca 2008 r. (I ACa 333/08), domniemanie winy osoby sprawu-
jacej nadzor jest domniemaniem wzruszalnym. Zobowigzany do nadzoru, chcac
uwolni¢ sie od odpowiedzialnosci, musi obali¢ to domniemanie.

Nauczyciele przedszkolni muszg zatem wykazaé sie nalezytg starannoscia
w wykonywaniu obowigzkdéw zwigzanych z nadzorowaniem swych wychowankéw,
innymi stowy: da¢ Swiadectwo temu, ze zrobili w tej kwestii wszystko, co byto
w ich mocy. Na czym te dziatania majg polega¢ w praktyce, wynika z dosS¢ bo-
gatego orzecznictwa sadowego. Przyktadowo, w Wyroku z dnia 2 lutego 2011 r.
w (Il CSK 392/10) Sad Najwyzszy stwierdzit, ze: ,,Obowigzek przestrzegania nie-
zbednych wymagan w dziedzinie bezpieczenstwa mtodziezy w szkole nie ograni-
cza sie do wydania konkretnych nakazow czy zakazow wynikajacych wprost z prze-
pisdw szczegbdtowych, lecz polega na stosowaniu - wynikajacych z zasad ogdlnych
- wszelkiego rodzaju Srodkdw ochrony przez nauczycieli wobec powierzonych ich
pieczy uczniow. Zasady te powinny by¢ honorowane w stosunkach szkolnych za-
rowno ze wzgledu na bezpieczenstwo uczacej sie miodziezy, jak i dla celow wy-
chowawczych, polegajgcych na wytworzeniu nawyku poszanowania wiasnego
i cudzego bezpieczenstwa”. Przywotany tu poglad wyrazony zostat wprawdzie na




kanwie sprawy, jaka wynikneta w szkole, ale mysl ta ma charakter uniwersalny,
gdyz zaktada sie, ze dziatania podejmowane przez nauczycieli w ramach nadzo-
ru nad wychowankami, w tym takze wszelkie czynnoSci, majgce na celu, by ,nie
stato sie nic ztego”, a wiec upominanie, zwracanie uwagi czy zastosowanie wobec
wychowanka przymusu, majg takze oddziatywaé¢ wychowawczo. Dziecko, stykajac
sie z okreSlonymi wzorcami zachowan, jak i wskazéwkami, czego robi¢ nie moze,
powinno sie uczyC rozréznia¢ dziatania pozgdane od niepozgdanych. Jesli zas tego
nie robi i w nastepstwie tego dochodzi do wyrzadzenia szkody, nauczyciel moze
uchyli¢ sie od odpowiedzialnosci.

Z takg wtasnie sytuacjg czesto mozemy mie¢ do czynienia w przypadku szkod
wyrzadzonych przez tzw. trudne dzieci, ktére wykazujg objawy niedostosowania
spotecznego, np. w postaci niemozliwej do opanowania agresji. Utopig bytoby bo-
wiem zaktadac, ze wychowawca, ktdry ma przeciez pod opieka nie jedno dziecko,
ale cafg grupe, jest w stanie zapobiec kazdemu wybuchowi ztoSci i agresji i ewen-
tualnej szkodzie, ktorg te mogg spowodowac, zwtaszcza jesli wezesniej podejmo-
wat wobec analogicznych zachowan oddziatywania wychowawcze, zwracat uwage
rodzicom dziecka itd.

Z wytgczeniem odpowiedzialnosci nauczyciela z tytutu nadzoru nad dzieckiem
bedziemy mieli do czynienia takze w sytuacji, kiedy to sam nauczyciel jest po-
szkodowany zachowaniem podopiecznego. W praktyce przedszkolnej zdarza sie
zresztg czesto, ze to wiasnie wychowawca z racji petnionej funkcji nadzorczej (wy-
daje polecenia, zwraca uwage, zakazuje) jest obiektem agresji ze strony niedosto-
sowanego spotecznie dziecka i wtedy odpowiedzialnos¢ za zachowania malucha
moze spoczywac na rodzicach. Mozna oczywiScie zadac sobie pytanie: ,Jak rodzic
miat zapobiec niewtasciwemu zachowaniu dziecka, skoro nie byto go w tym czasie
przy nim, a opieke sprawowat nauczyciel?”, ale sytuacja moze by¢ o wiele bardziej
ztozona. Niewtasciwe zachowanie wychowanka, brak wyksztatconych nawykow
w zakresie wspoOtzycia spotecznego i agresja wobec otoczenia, ktorej efektem
moze by¢ dokonanie przez dziecko czynu niedozwolonego, to czesto efekt zanie-
dban obowigzkéw rodzicielskich.

| tu dochodzimy do kwestii, z ktorej znaczna czeS¢ rodzicOw nie zdaje sobie
sprawy, a mianowicie z mozliwosci pociggniecia ich do odpowiedzialnosci z tytu-
tu wykroczenia. OdpowiedzialnoS¢ prawna rodzicow za czyny dziecka wynika bo-
wiem nie tylko z norm prawa cywilnego, ale takze z art. 105 § 1 Ustawy z dnia
20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen. Zgodnie z tym przepisem: ,Kto przez razgce




naruszenie obowigzkow wynikajacych z wtadzy rodzicielskiej dopuszcza do po-
petnienia przez nieletniego czynu zabronionego przez ustawe jako przestepstwo,
w tym i przestepstwo skarbowe, wykroczenie lub wykroczenie skarbowe i wskazu-
jgcego na demoralizacje nieletniego, podlega karze grzywny albo karze nagany”.
Dodatkowo z § 3 wynika, ze jezeli nieletni czynem swym wyrzadzit szkode, mozna
orzec nawigzke do wysokosSci tysigca ztotych. Przedszkole nie jest oczywisScie pod-
miotem, ktorego rolg jest pocigganie do odpowiedzialnosci, bo to domena orga-
now Scigania, niemniej warto zdac sobie sprawe i z takiej drogi prawnej.

Niejako na marginesie wspomniec tez trzeba, ze nauczyciel z racji swoich obo-
wigzkow stuzbowych nie jest pozbawiony takze mozliwoSci dochodzenia swoich
praw w zwigzku z ewentualnymi krzywdami, jakich doznat w wyniku niewtasSciwego
zachowania przedszkolaka, przy czym ze swoich uprawnien moze korzystac nieza-
leznie od dziatan podejmowanych wobec dziecka trudnego przez przedszkole jako
instytucje. Jesli nauczyciel doznat krzywdy w postaci rozstroju zdrowia, obrazen
spowodowanych agresja fizyczng dziecka, ma prawo udac sie do lekarza celem
dokonania obdukcji, a wiec pozyskania dowodow, ktore potem bedzie mogt wyko-
rzysta¢ w dochodzeniu roszczen od rodzicow podopiecznego.

Il Sad rodzinny

Mowigc o ewentualnych zaniedbaniach obowigzkow rodzicielskich, nie sposéb po-
ming¢ takze mozliwoSci zainteresowania problemem sadu rodzinnego. Nie ulega
watpliwosci, ze w sytuacji, kiedy mamy do czynienia w przedszkolu z dzieckiem
trudnym, wykazujgcym objawy niedostosowania spotecznego, ktorych mimo wysit-
kow nie sposdb skorygowad, i kiedy rodzice dziecka, mimo sygnatow ptynacych od
wychowawcow, nie reaguja na nie lub tez nie dostrzegajg problemu, dobro dziecka
wydaje sie zagrozone. W takim przypadku maluchem powinien zajg¢ sie sad ro-
dzinny, ktory na zasadzie art. 109 § 1 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego. moze
wydac odpowiednie zarzadzenia, np. zobowigzac¢ rodzicéw dziecka do okreSlone-
go postepowania czy poddac¢ wykonywanie wiadzy rodzicielskiej statemu nadzoro-
wi kuratora sadowego.

Wigczenie sadu rodzinnego w rozwigzanie trudnosci wychowawczych w sytuaciji,
kiedy przedszkole nie potrafi ich rozwikta¢, a na pomoc rodzicow w tym zakresie
nie ma co liczy¢, nie powinno by¢ przy tym postrzegane tylko w kategorii swoiste-
go straszaka na opornych rodzicéw, jest to bowiem realny instrument, z ktérego




przedszkole ma obowigzek prawny korzystac, jesli tylko istnieje obawa zagrozenia
dobra dziecka. Zgodnie bowiem z art. 572 Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r.
Kodeks postepowania cywilnego kazdy, komu znane jest zdarzenie uzasadnia-
jace wszczecie postepowania z urzedu, obowigzany jest zawiadomi¢ o nim sad
opiekunczy, przy czym obowigzek ten cigzy przede wszystkim m.in. na placéwkach
oSwiatowych.

Podsumowujac te czesS¢ naszych rozwazan, trzeba stwierdzic¢, ze w postepowa-
niu wobec tzw. trudnego dziecka bardzo wazne jest dotarcie do Swiadomosci jego
rodzicow, tak by poczuwali sie oni do odpowiedzialnosci za wiasng pocieche, ale
takze rozumieli potrzebe wspoétdziatania z przedszkolem w pokonywaniu trudno-
Sci wychowawczych. Poniewaz wazna role odgrywa tu komunikacja, nalezy dgzy¢
do bezposrednich rozmdw z rodzicami, w ktdrych przedstawiane beda konkretne
problemy, na biezgco warto jest tez prowadzi¢ z opiekunami zeszyt koresponden-
cji. Nalezy zadbac o przekazanie im informacji o wszelkich skrajnych przypadkach
braku dyscypliny dziecka oraz o powazniejszych zdarzeniach, ktére byty nastep-
stwem jego niewtasciwego zachowania. Z rozméw z rodzicami dzieci sprawiajg-
cych trudnosci wychowawcze powinny by¢ sporzgdzane notatki stuzbowe (notatek
nie moga jednak zastepowac potajemne nagrania z ukrytej kamery czy dyktafo-
nu). Tego rodzaju dokumentacja zapobiega zastanianiu sie przez rodzicow niewie-
dzg i pozwoli uchyli¢ sie od odpowiedzialnosci za sytuacje, ktorym mimo staran ze
strony przedszkola nie udato sie zapobiec.

Skoro mowa o tworzeniu dokumentacji, to warto zwréci¢ uwage na znany
z praktyki problem negowania przez rodzicOw zasadnoSci uwag nauczycieli pod
adresem ich dziecka albo bagatelizowania zgtaszanych im probleméw wychowaw-
czych, zwtaszcza jesli relacja malucha zdana rodzicom o okreSlonych zdarzeniach
odbiega od tej prezentowanej przez nauczyciela. Nie istnieje oczywiscie prosta
recepta na rozwigzanie problemu, ktory pojawia sie zawsze, kiedy stowo jednej
osoby Swiadczy przeciwko stowu kogos innego, tym bardziej ze z przyczyn psy-
chologicznych rodzic najczesciej bedzie sktonny dac¢ wiare raczej swemu dziecku
niz nauczycielowi bedgcemu osobg obcg. Wydaje sie jednak, ze w skrajnych przy-
padkach przedszkole moze zadbac o dodatkowe dowody. Cho¢ moze sie to wyda-
wac kontrowersyjne, zwtaszcza z punktu widzenia rodzicow, dyrekcja przedszkola,
korzystajgc z uprawnien wynikajgcych z tzw. wiadztwa zaktadowego, w szczegol-
nie uzasadnionych przypadkach, zwtaszcza jeSli wymagajg tego wzgledy bezpie-
czenstwa, moze zdecydowac sie na nagrywanie tego, co dzieje sie w przedszkolu




podczas zajec z dzieCmi, przy czym pozadane bytoby, aby odbywato sie to na zasa-
dach okreslonych w wewnetrznych regulacjach przedszkolnych. Z uprawnienia tego
dyrekcja powinna korzysta¢ wyjgtkowo, tak aby placowka nie stata sie ,Domem
Wielkiego Brata”. O mozliwosci nagrywania rodzice powinni by¢ uprzedzeni, nie
moze sie to wiec odbywac potajemnie. Dobrze bytoby rowniez wyjasni¢ rodzicom
szczegbtowe motywy tego rodzaju dziatan. Z uwagi na ochrone doébr osobistych
dzieci i nauczycieli materiaty pozyskane w ten sposéb nie mogg by¢ rozpowszech-
niane i wykorzystywane w celach innych, niz wynikato to z decyzji o utrwaleniu
przebiegu zaje¢, moga jednak by¢ przedstawione rodzicom konkretnego dziecka
w celu wspolnego przeanalizowania jego zachowania i podjecia niezbednych dzia-
tan wychowawczych.

Il Pomoc psychologiczno-pedagogiczna

W postepowaniu z dzieckiem trudnym niewatpliwie wazne jest takze korzystanie
z instrumentéw pomocy psychologiczno-pedagogicznej przewidzianych przepi-
sami Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r.
w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotfach i placowkach. Jak wskazuje § 3 ust. 1
tego aktu, koniecznoS¢ udzielenia przedszkolakowi pomocy psychologiczno-pe-
dagogicznej moze wynika¢ takze z niedostosowania spotecznego, jak i samego
zagrozenia takim niedostosowaniem. Warto tu zauwazy¢, ze wsparcia udziela¢
moga nie tylko wychowawcy pracujgcy bezposrednio z grupa, do ktorej uczeszcza
dane dziecko, ale takze specjalista w osobie pedagoga, psychologa czy terapeuty
pedagogicznego. Decydujac sie na objecie ,trudnego” dziecka pomocg psycholo-
giczno-pedagogiczna, przedszkole zndw ma okazje do aktywnego wigczenia rodzi-
cOw w rozwigzywanie problemow wychowawczych. Mogg oni skorzysta¢ z porad,
konsultacji, warsztatow lub szkolen. Dziecko powinno natomiast otrzymac pomoc
np. w postaci zaje¢ terapeutycznych i socjoterapeutycznych.

Stosownie do § 22 ust. 2 Rozporzgdzenia o ustalonych dla podopiecznego for-
mach, sposobach i okresie udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz
wymiarze godzin, w ktorym poszczegoblne formy pomocy bedg realizowane, dyrek-
tor przedszkola niezwtocznie informuje na piSmie rodzicow. Przekazanie takiej in-
formacji jest bardzo istotne nie tylko z punktu widzenia koniecznosci prawidtowe-
go stosowania regulacji dotyczacych pomocy psychologiczno-pedagogicznej, ale




takze dla wykazania, ze w przedszko-
lu podejmowane sg dziatania w celu
rozwigzania probleméw wychowaw-
czych, jakie stwarza niedostosowane
spotecznie i agresywne dziecko. Jest
to rowniez wazna informacja dla rodzi-
cow, ktorzy z uwagi na ich obowigzki
wynikajace z wiadzy rodzicielskiej nie
powinni jej lekcewazycC.

B Postepowanie dorazne

Dotychczas byta mowa raczej o dziataniach systemowych, jakie podja¢ mozna wo-
bec tzw. dziecka trudnego, czesto jednak nauczyciele majg dylemat, jak postgpic¢
doraznie w konkretnej sytuacji, kiedy Srodki perswazji werbalnej nie przynosza
rezultatu, a dziecko np. przejawia agresje fizyczng wobec swoich kolegow z grupy,
siebie samego albo tez przedmiotow znajdujacych sie w jego najblizszym otocze-
niu. Podstawowa watpliwoS¢ dotyczy tego, czy wobec dziecka mozna uzy¢ np. sity
fizycznej, przymusowo wyprowadzi¢ je z sali lub tez odebra¢ przedmioty, ktorymi
wiada.

Co do zasady oczywiscie zabronione jest uzycie wobec dziecka przemocy czy
naruszenie jego nietykalnosci cielesnej. Ochrone zapewniajg tutaj wiasciwe prze-
pisy czesci szczegbdlnej Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny, warto
tez zwrdci€ uwage, ze - stosownie do tresci art. 961 Kodeksu rodzinnego i opie-
kunczego - zarébwno osobom wykonujacym witadze rodzicielska, jak i sprawujg-
cym opieke lub piecze nad matoletnim zakazuje sie stosowania kar cielesnych.
Niezaleznie od wspomnianych przepisow musimy uswiadomic¢ sobie, ze w prak-
tyce czesto dochodzi do kolizji norm, ktére zakazujg np. naruszenia nietykalno-
Sci cielesnej, z normami, ktére zobowigzujg do zapewnienia bezpieczenstwa.
W sytuacji, kiedy jedynym mozliwym sposobem usuniecia zagrozenia jest uzycie
sity fizycznej, nie mozna sie wiec powstrzymywac od tego rodzaju dziatania, nawet
jesli mamy do czynienia z dzieckiem. Jak bowiem inaczej pozbawic¢ je niebezpiecz-
nego przedmiotu, jesli odmawia jego oddania? Jak zapobiec uderzeniu innej 0so-
by przez dziecko, jesli nie poprzez uzycie przymusu? W takich przypadkach mamy
jednak do czynienia z okolicznoScig kontratypu, a wiec okolicznoScig wytgczajacag




bezprawnos¢ czynu. W warunkach funkcjonowania przedszkola takimi okoliczno-
Sciami bedg obrona konieczna oraz stan wyzszej koniecznosci. Obie te sytuacje
powoduja, ze zachowanie, ktére w normalnych warunkach stanowitoby czyn za-
broniony (np. naruszenie nietykalnoSci poprzez pochwycenie reki dziecka, ktorg
zamachneto sie, by uderzy¢ kolege), ze wzgledu na te wtasnie okolicznosci nie jest
dziataniem bezprawnym.

PamietaC jednak nalezy, ze Srodki przymusu wobec dzieci powinny by¢ podej-
mowane wyjatkowo, tylko w celu usuniecia bezposredniego zagrozenia dla bezpie-
czenstwa. Muszg tez by¢ adekwatne do okolicznoSci danego zdarzenia i uwzgled-
nia¢ wiek i stopien rozwoju malucha, na co zwrécit uwage Sad Najwyzszy juz
w Wyroku z dnia 5 maja 1975 r. (Il CR 153/75), stwierdzajac, ze: ,Srodki zapo-
biegawcze, jakie nauczyciel winien zastosowac, powinny odpowiadac¢ konkretnym
okolicznosciom (wiek ucznidw, stopien zdyscyplinowania, rodzaj zajec, sytuacja,
Srodowisko itp.)”.

Bl Skreslenie z listy wychowankow

Jezeli mimo podejmowania ro6znorodnych dziatan systemowych i doraznych, maja-
cych na celu korekcje niepozgdanych zachowan dziecka, nadal stwarza ono istot-
ne problemy wychowawcze, nalezy rozwazy¢ zastosowanie Srodka ostatecznego,
jakim jest skreslenie dziecka z listy wychowankow przedszkola. Ustawa o sys-
temie oSwiaty przewiduje, odpowiednio, w stosunku do przedszkoli publicznych
w art. 60 ust. 1 pkt 7 oraz w stosunku do przedszkoli niepublicznych w art. 84
ust. 2 pkt 5, ze statut powinien okreslac przypadki, w ktérych dziecko moze zostac
skreSlone z listy placowki. Przepisy te korespondujg zresztg z art. 39 ust. 2 Ustawy
o systemie oSwiaty, ktory stwierdza, ze dyrektor szkoty lub placowki moze, w dro-
dze decyzji, skresli¢ ucznia z listy uczniow w przypadkach okreSlonych w statucie
szkoty lub placoéwki. Skreslenie nastepuje na podstawie uchwaty rady pedagogicz-
nej, po zasiegnieciu opinii samorzadu uczniowskiego. Przepis ten znajduje od-
powiednie zastosowanie takze w odniesieniu do wychowankow przedszkoli, przy
czym nie zasiega sie opinii samorzgdu uczniowskiego, gdyz nie funkcjonuje on
w placéwkach tego typu.

W przepisach szczegblnych nie znajdziemy szczegétowych wytycznych do-
tyczacych tego, jakie przypadki kwalifikujg sie do skreSlenia z listy wychowan-
kow, wydaje sie jednak, ze moga one obejmowac takze sytuacje, w ktorych




wychowanek nie chce podporzadkowaé sie tzw. wiladztwu zakladowemu, wy-
konywanemu przez organy przedszkola oraz przez nauczycieli. Warto wyjasni¢
w tym miejscu, ze koncepcja wtadztwa zaktadowego opiera sie na zatozeniu, ze
skoro podmioty publiczne (takze prywatne wykonujgce zadania publiczne) stwa-
rzajg mozliwoS¢ korzystania z ustug edukacyjnych, Swiadczonych przez placow-
Ki, w tym takze przedszkola, to zarazem osoby korzystajgce z owych ustug majag
obowigzek podporzgdkowania sie obowigzujacym w tych placéwkach regulacjom
wewnetrznym, w tym zwtaszcza dotyczgcym zasad korzystania z ustug, dyscypliny
oraz zachowania bezpieczenstwa.

Poniewaz skreslenie z listy wychowankow jest najsurowszg z sankcji, powinna
byC ona stosowana w sytuacjach szczegolnych, tylko wowczas, kiedy inne Srodki
stosowane uprzednio nie przyniosty zamierzonych rezultatow. Wydaje sie wiec,
ze w skrajnie trudnych przypadkach, kiedy dziecko stwarza problemy wychowaw-
cze, ktorych rozwigzanie przez przedszkole okazato sie niemozliwe, gdy stwarza
zagrozenie dla bezpieczenstwa innych wychowankéw, a rodzice nie wykazujg
woli wspotpracy, podjecie tego radykalnego kroku moze okazac sie uzasadnione.
Z uwagi na koniecznoS¢ wsparcia decyzji na regulacjach statutowych wazne jest,
by statut przedszkola dopuszczat mozliwos¢ skreSlenia dziecka w takich wtasnie
sytuacjach. Podjecie decyzji powinno by¢ przemyslane i oparte na solidnych pod-
stawach dowodowych, przy czym samo wydanie aktu przez dyrektora poprzedzac
musi uchwata rady pedagogicznej podjeta w tej sprawie.
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nia ogolnego w poszczegolnych typach szkot (Dz.U. z 2012 r. poz. 977 ze zm.),

®m Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz.U.
z 2015 r. poz. 583 ze zm.),

m Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2014 .
poz. 121 ze zm.),

®m stawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen (t.j. Dz.U. z 2015 r.
poz. 1094),




W Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego
(tj. Dz.U. z 2014 r. poz. 101 ze zm.),

® Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r.
w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz.U. z 2013 r.
poz. 532),

B (stawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. z 1997 r. Nr 88 poz.
553 ze zm.).




Autorzy:

Izabela Czaja-Antoszek i Maja Szatkowska

Psychologowie dzieciecy, pracujacy z matymi dzie¢mi, ich rodzicami oraz
kadrg pedagogiczng ztobkow i przedszkoli. Tworzg i realizujg zajecia dla
dzieci oraz warsztaty umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow. Wspie-
raja placowki edukacyjne, realizujgc autorskie szkolenia dla dyrektorow,
wiascicieli placowek oraz kadr pedagogicznych. Razem prowadzg pra-
cownie psychologiczna.

dr Patryk Kuzior

Doktor nauk prawnych, specjalista m.in. w zakresie prawa oSwiatowe-
go. Autor wielu opracowan naukowych z dziedziny prawa oraz wspoétautor
komentarza do Ustawy o systemie oSwiaty. Wieloletni pracownik admini-
stracji publicznej zatrudniony na stanowiskach zwigzanych ze stosowa-
niem prawa, nauczyciel akademicki.

Wydawca: Reklama:

Oficyna MM reklama@oficynamm.pl
Wydawnictwo Prawnicze tel. (61) 653 64 30
Sp. zo0.0.Sp. k.

ul. Btazeja 10 j/1, Dziat obstugi klienta:
61-608 Poznan bok@oficynamm.pl

tel. (61) 653 64 30 tel. (61) 828 49 27
biuro@oficynamm.pl tel. (61) 828 49 72

www.oficynamm.pl
Projekt i skiad:

Adres redakciji: Anna Gtuszczak-Turska

ul. Blazeja 12 j/2

61-608 Poznan Zdjecia:
Dreamstime.com

Redaktor prowadzaca: Fotolia.com

Magdalena Bandurska
mbandurska@oficynamm.pl

oficyna
Korekta:

Matgorzata Kowalska Wydawnictwo Prawnicze

E-book Agresja u przedszkolakow. Zrédta, metody reagowania, prak-
tyczne narzedzia chroniony jest prawem autorskim i jego dalsze roz-
powszechnianie jest niezgodne z prawem.



