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Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba méa na zaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia (dalej len .Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba
nemé nazéklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok®). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 za akciové ceny podla tabulky €. 1 a to odo difa
zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba zriaduje) alebo odo difa uzavretia Dodatku (ak uz Ugastnik SluZbu vyuZiva na zéklade existujlcej Zmluvy) v zmysle tohto
dodatku, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti
podra platnehe Cennika. Defi, ktory je rozhodujlci pre zacatie poskytovania SluZby je Rozhodnym diiom.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zl¢tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom “Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadn( zmenu trvania
zlétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Utastnik Je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia WIFi router alebo modem alebo nevrétenia alebo vratenia poSkodeného
Koncoveho zariadenia WiFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukondeni Zmluvy alebo pogas trvania Zmiuvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit
Podniku (jednorazovo) Zmiuvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem st uvedené v
Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni,

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovant v tabulke &. 1 ako
identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy,
ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavajui v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na niZsi program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabufke €. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dotasné
vyuZivanie vy§Sieho programu za cenu nizieho i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizéi program sluZby jedenkrét bezplatne podas
prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby ii) v akcii na 12 mesiacov méa Ugastnik pravo na prechod na niZsi program sluZby jedenkrat bezplatne
potas prvych 12 mesiacov od za¢atia poskytovania Sluzby.

Pre urenie niz8ieho Programu sluZby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyssieho programu sluiby je uréujlce nasledovné poradie, priom pismeno a) oznaguje najniz&i program a pismeno ¢) najvy3si program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, c) sluZba v programe sluzby XL.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke ¢&. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), ktora sa podita od Rozhodného
dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej SluZbe poskytovanej podra tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol
k ukonceniu jednotlive] Zmiuvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované SluZby (dalej len ,zavézok viazanosti“), priom porusenim zavézku
viazanosli je (i) vypoved Zmluvy Uastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie podas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o
prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu Zmluvy o
poskytovani Hlasovej sluzby pogas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uéastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavizku viazanosti). V pripade prerudenia poskytovania SluZieb
Podniku, potas ktorého Podnik neuétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zaklade vyuzitia préava Podniku prerudit Ugastnikovi poskytovanie
SluZieb vyplyvajliceho z prisludnych pravnych predpisov alebo VEeobecnych podmienok alebo na Ziadost Ugastnika v stlade so V&eobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky predlZi o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porugenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyliétovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu Skody spésobenej Podniku v dosledku poruSenia zavézku
viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie siéet vietkych zliav zo Standardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych sluZieb) podla Cennika (rozhodujuice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia
podra tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo U&astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Usastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vpoget zmluvnej pokuty s uvedené v tabulke &. 1 a v &asti ,podmienky
akcie pre poskytovanie sluzby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypodet zmiuvnej pokuty v pripade porudenia zavézku viazanosti vsetkych
Sluzieb v Baliku je sget zakladu pre vypodet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypodet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre vypotet zmluvnej pokuty v pripade porudenia zmluvného zavizku
viazanosti len vo vztahu k niektore] zo SluZieb v Baliku je stéet zakladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypocet
ZP nie je zohladnena zfava z klpnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Gasti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®. Tento zaklad pre urfenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypoGet”.

b) Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do dfia ukoncenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v dasledku porugenia zavazku viazanosti:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypoget ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vylidtovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavédzok
viazanosti vo vztahu k tej SluZbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvné pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvni pokutu za porusenie zavézku
—viazanosti zaplati-iba-jedenkrat—Podnik je-opravneny poZadovat nahradu Skody spdsoben i i j
dojednana a vyuétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahuijlicej sumu vyuétovanej zmluvnej pokuty.
Spractvanie osobnych tdajov: Podnik sa zavézuje spracivat osobné (daje vylugne na Ggely, na ktoré boli ziskane. V pripade Zmeny Uéelu spracovania
osobnych tdajov si na tito zmenu vyziada osobitny sthlas. Viac informécii o pouZivani osobnych tdajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v éase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurditil.
Dodatok vratane zmitv v fiom obsiahnutych je moZné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, V3eobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobtida platnost a ginnost ditom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody sl obsahom gasti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.
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